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このたびは LaVie E をご購入いただきあ 
りがとうございます。 

このマニュアルでは、添付品の確認やパ 
ソコンの接続、 Windows のセットアップ 
方法などを説明しています。 
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ご購入後は「お客様登録」をい.34 

I I パソコンのセットアップび終わったら、すぐに 

I NEC ] 2] ware の r お客様登録」をしましよう。 

電話サポートや優待サービスなど、さまざまな特典び 
利用でさるよラになります。 


困ったときは 

使い方がわか目なくなったときや、パソコンの調子が悪くなったときは、 
あわてずに次のステップで調べてみましよう。 


Stepi マニュのレやインター ネッ トで 調べる ► P .29 

m まずはパソコンに添付されているマニュアルを開いて 
みましよラ。画面で見るマニュアル r ソフト&サポート 
ナビゲーター」ち強い味ちになります。 

また、 ] 21 ware のホームぺージでは様々なヴポート 
情報び提供されています。インターネットび使えると 
きは、] 21 ware のホームぺージ （1 21 ware . com ) に 
アクセスして調べてみましよう。 

Step 2 電話で相談する い. 37 

N E C のパソコンに関する技術的な質問を電話で承り 
ます。 

マニュアルやインターネットで調べてちわからないと 
きは、専門のスタッフに電話で相談してみましょう。 



Step 3 出張サポートを化頼する ► p .44 


•冷 


インターネットにつなびらない、ウイルスに感染した 
かちしれない、その他、どラしてち問題び解ましない 
ときは、電話一本でスタッフびご自宅に駆けつけます。 


■ 





♦このマニユアルで使巧している記号や表記には、巧のよラな意味びあ0ます 




してはいけないことや、注意していたださたいことを説明していまず。よく読んで注意を巧ってく 
ださい。場合によっては、作ったデータの消失、使用しているソフトの破壊、パソコンの破損の巧 
能性がありまず。 


© 


マニュアルの中で関連する情報び書かれている所を示しています。 


♦このマニュアルの表記では、次のよラなルールを巧つていまず 


#[ •ソフト&サポート 
ナビダーター J 


【】で囲んである文字は、キーボードのキーを指します。 

画面で見るマニュアル r ソフト&ヴポートナビゲーター」を起動して、各項目を参照ずることを示 
します。 

「ソフト&ヴポートナビゲーター」は、タスクバーの#(ソフト&ヴポートナビゲーター）アイコン 
をクリックして起動します。 


♦巧号巧索について 

このマニュアルに出てくる検索番号 (8 おの数字)を画面で見るマニュアル「ソフト&サボートナビゲーター」で入力して検 
索すると、詳しい説明や関連ずる情報を表示でさまず。 

例）検索番号が r 目1060010」の場合 


© - ►「 Windows の更新」 

►# r ソフト&サポートナビゲーター」►検索番号日1060010で検索 



検索番号 (8 おの数字)を入力ずる 

• 画面で見るマニュアル 



r 検索」をクリックずる 


♦本文中の画面やイラスト、ホームぺージについて 

-本文中の画面やイラスト、ホームページは、モデルによって異なることがありまず。また、実際の画面と異なることがあ 
ります。 

-記載している内容は、このマニュアルの制作時点のちのでず。お問い合わせ巧の窓□やサービス内容、住所、電話番号、ホー 
ムページの内容やアドレスなどが変更されている場合があります。あ!5かじめご了承ください。 
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♦このマニュアルでは、各モデル(機種)を次のよラな巧び方で区別しています 

ご購入された製品のマニュアルで表記されているモデル名を確認してください。 


Windows 7 Home Windows 7 Home Premium があ 5 かじめインストールされているモデルのことでず。 

Premium モ了 J レ 

Office Personal Office Personal 2010 が添付されているモデルのことでず。 

2010 モデル 


〇优 ce Home Office Home & Business 2010 が添付されているモデルのことでず。 

& Businsss 
2010 モデル 


Office 2010 
モデル 


Office Personal 2日1日または Office Home & Business 2日1日が添付されているモデルの 
ことです。 


局巧 11 n 巧応 
ワイヤレス LAN 
(b 邑 n ) モデル 


IEEE 802.1 lb/ 旨に. 4GHz)、 および IEEE 802.11 n(2.4GHz) の規格に対応したワイヤレス 
LAN インターフェイスを内蔵しているモデルのことでず。 


♦周辺機器について 

-接続ずる周辺機器および利用ずるソフトウェアが、各種インターフェイスに対応している必要があります。 

-他社製増設機器、および増設機器に添付のソフトウェアにつをましては、動作を保証するものではありません。他社製 
品との接続は、各メーカにご確認の上、お客様の責任においておこなってくださるようお願いいたしまず。 


♦このマニュアルで使用しているソフトウェアちなどの正式ち称 


(本义中の表記）（正式名称) 


Windows 、Windows® 7 Home Premium 

Windows 7 


Office Person 百 I 
2010 


Microsoft®) Office Personal 2010 


Office Home Microsoft® Office Home and Business 2010 

& Business 
2010 


ウイルスパスターウイルス バスター 2011 クラウド™ 


Internet Explorer 、 
インタ-ネリト I クスプ□-ラ 

Windows Update 

タスクバー 


Windows® Internet Explorer® 

Windows® Update 
Windows® タス クバー 


シ u —ズ名 

型名 ( 型番） 

表記の区分 

ワイヤレス LAN 

OS 

添付ソフト 

LaVie E 

LE150/D2 

(PC-LE150D2) 

高速 1 In 対応ワイヤレス LAN 
(b 呂 n ) モデル 

Windows 7 Horn 已 Premium 
モデル 

Office Home & Business 
2010 モデル 

LEI 50/D 1 
(PC 丄 El 己 ODl) 

Office Personal 2010 モデル 
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ごま意 


(1) 本書の内容の一部または全部を無断転載ずることは禁じられています。 

に）本書の内容に関しては将来予告なしに変更ずることがあります。 

(3) 本書の内容については万全を期して作成いたしましたが、万一ご不審な点や誤り、記載もれなどお気づさのことがあり 
ましたら、 NEC 121コンタクトセンターへご連絡ください。落 T 、 乱 T 本はお取り替えいたしまず。 

(4) 当社では、本装置の運用を理由とする損失、逸失利な等の請求につさましては、 （3) 項にかかわ5ずいかなる責任ち負 
いかねますので、予めご了承ください。 

(已）本装置は、医療機器、原子力設備や機器、航空宇宙機器、輸送設備や機器など、人命に関わる設備や機器、および高度な 
信頼性を必要とする設備や機器などへの組み込みや制御等の使巧は意図されておりません。これら設備や機器、制御シ 
ステムなどに本装置を使巧され、人身事故、財産損害などが生じてち、当社はいかなる責任ち負いかねまず。 

(日）海外 NEC では、本製品の保守•修理対応をしておりませんので、ご承知ください。 

口）本機の内蔵八ードディスクにインストールされている Windows ® 7 Starter 、 Windows ® 7 Home Premium 、 
Windows ® 7 Professional 、 Windows ® 7 Enterprise または Windows ® 7 Ultimate および本機に添付の CD - 
R 日 M 、 DVD - ROM は、本機のみでご使用ください。 

(8) ソフトウェアの全部または一部を着作権の許可なく複製したり、複製物を頒巧したりずると、着作権の侵害となりまず。 


Microsoft 、 Windows、Internet Explorer 、 Excel、Office □ゴ、 OneNote 、 Outlook 、 PowerPoint は、米国 Microsoft Corporation お 
よび/またはその関連会社の商標でず。 

インテル、 Intel 、 Celeron はアメリカ合衆国およびその他の国における Intel Corporation またはその子会社の商標または登録商標でず。 
SDHC 、 SD 、 microSDHC 、 microSD 、 □ゴは SD -3 C . LLC の商標でず。 

mSL. 、"Memory Stick "、 "メモリースティック "、 "Memow Stick Duo "、 "メモ U — スティックデュオ"、 " Ma 呂 icGate "、 "マジック 
ヴート"、"マジックヴートメモリースティック"、"メモリースティック PRO "、 "メモリースティック PR 日デュオ"、"メモリースティック 
PR 日- HG "、 "メモリースティックマイク□"はソニー株式会社の商標または登録商標でず。 

B に L 日 B 曰ま 、 N E C ビッグ□ーブ株式会社の登録商標です。 

「 Yahoci !」 は、 Yahoolinc . の登録商標でず。 

ヤフー株式会社は、これに関ずる権利を有していまず。 


その他、本マニュアルに記載されている会社名、商品名は、各社の商標または登録商標です。 
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◎ NEC Corporation , NEC Personal Products , Ltd . 2011 

曰本電気株式会社、 NEC パーソナルプ□ダクツ株式会社の許可な<複製•改変などを行ラことはでさません。 


■輸出に関するミち意事項 

本製品（ソフトウエアを含む)は日本国内仕様であり、列国の規格等には準拠していません。 

本製品を日本国外で使用された場合、当社は一切責任を負いかねます。 

従いまして、当社は本製品に関し海外での保守サービスおよび K 術ヴポート等は行っていません。 

本製品の輸出(個人による携行を含む)については、外国為替及び外国貿易法に基づいて経済産業省の許可が必要となる 
場合がありまず。 

必要な許可を取得せずに輸出すると同まにより罰せられます。 

輸出に際しての許可の要否については、ご購入頂いた販売店または当社営業拠点にお問い合わせください。 


■Notes on export 

This product (including software ) is designed under Japanese domestic specifications and does not 
conform to overseas standards . NEC *1 will not be held responsible for any consequences resulting 
from use of this product outside Japan . NEC *1 does not provide maintenance service nor technical 
support for this product outside Japan . 

Export of this product (including carrying it as personal baggage ) may require a permit from the 
Ministry of Economy , Trade and Industry under an export control law . Export without necessary permit 
is punishable under the said law . 

Customer shall inquire of NEC sales office whether a permit is required for export or not . 

*1 :NEC Corporation , NEC Personal Products , Ltd . 
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型番と製造番号の確認 


W 


パソコン本体の保証書を見る 



パーソナルコンピュータ 


型名（型香） PC-XXXXXXXXX 
製造香号 XXXXXXX 

保証期間お買い上げ曰から X 年間 
★お買い上げ曰 XXXX 年 XX 月 XX 曰 


保罰書についてのお願い 

1. な証書は、 NEC 製品の r 品質な証 J をお約まする書類ですので. 
ホ切に巧存してください。 

2. 巧证青のイ呆な巧容、巧証規定をよくお品みください。 

3. 巧証書は.わ買い上げ販売巧で巧を事頂を記入されたものを 
お受け取りくゼさし、 


NEC NEC パーソナルプロダクツ巧なをな 


重要 


保証書在中 


パソコン本体のラベルと一致しているか確認ずる 


>底面 



機器に記載された番号が保話書と異なっている場をは、 NEC サポート窓 0(1 21コンタクトセンター) 
(P.8) にお問い合わせください。 

• 保証書は所定事項(販売店名、お買い上げ曰など)が記入されていることを確認して、保管しておいてく 
ださい。保証期間中に万一故障した場をは、保証書記載内容に冨づいて修理いたします。保証期間終了 
後の修理については、 NEC サポート窓 0(1 21コンタクトセンター)にお問いをわせください。 


■ 
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I 


添付品の確認 


添付品を確認ずる 


パソコンの箱を開けた5、まずは次のチェック U ストを見なが5、添付品がそろっているかを確認してくだ 
さい。万一、足りないちのがあったり、添付品の一部が破損していたとさは、すぐに下記までお問い合わせ 
ください。 

I NEC ヴポート窓 0(1 21(ワントウワン）コンタクトセンター) 

恩0120 -977-1 21 

※音芦ガイダンスにしたびって、窓□番号に故障診断•修理受付」を選択してください。 

※電話番号をよくお確かめにな D 、おかけください。 

※携帯電話や PHS 、 ちしくは IP 電話など、上記電話番号をご利用し)ただけないお客様は巧の電話番号へおかけください。 
03-6670-6000 施話料ぉ客様負担） 

© NEC サポート窓口り21コンタクトセンター)の詳しい情漸ホ、 「NEC のサポート窓□に電話ずる J(p.38) 
をご覧ください。 




□AC アダプタ 
□電源コード 

□ソフトウIアのご使用条件(お客様へのお願い)/ソフトウIア使用条件適用一覧 
(1 枚になっています。箱の中身を確認後必ずお読み<ださい） 

□安全にお使いいただくために 

□PC 修理チェックシート 

□セツトアップマニュアル（このマニュアル） 
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> I _ E 150/ D 1 の添付品 

□「 Microsoft ® Office Personal 2 日 1 日」のパッケージ 

> LE 1 已 0/ D 2 の添付品 

□「 Microsoft ® Office Home and Business 201日」のパッケージ 

I r 電子マニュアルビューア」について 

このパソコンのマニュアルは、 NEC パーソナル商品総合情報サイト「12 lware . com 」 の「電モマニュアル 
ビューア」でご覧いただくことちでをます。また、「電子マニュアルビューア」では、ご購入時1•ソ降のさまざま 
な情報に対応した、最新のマニュアルをご覧いただける場合ちあります。 

「電子マニュアルビューア」はインターネットに接続後、次の URL か5ご利用いただけます。 
http :// 121 ware . eom / e - manual / m / nx / index.htm 


■ 
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接続する 


W 


隱1•バッテ U パッタ 


n バッテリ□ック解除レバーを矢巧の方向にスライドさせたまま、バッテリ□ッ 
W クを矢巧の方向にスライドさせる 


-CD くバッテ U ロック解除レバー) 



@ I パ'ツテ U □ツク J 


百 


バッテリ□ックびが側になっていることを確認して、バッテリパックの底面 
のツメを本体のツメに引っかけて取り付ける 





取り付けるときは、バッテ U バックの向きにミち意してくださし、。 
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g バッテリパックの両端をゆっくり矢印の方向に押し込み、しっかり取り付ける 



0カチッと音びするまでバッテリ□ックを矢がの方向にスライドさせる 



バッテリ□ックをおこなわなかった場合、バッテリが完全に固定されず、バッテリが落下する場台びあり 


■ 
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[2. AC アダプタ 


) 


手順をよく読み、接続ずる順まを守りましよ5。 


0 AC アダプタ （ PC - VP - WP 3 巨-01 ) を DC コネクタ(二）に接続する 
g 電源コードを AC アダプタに接続ずる 
g 電源コードのプラグをコンセントに差し込む 



: 

曰 


プラグをコンセントに差し込むとバッテ 
リ充電ランプが点灯して、バッテリの充電 
が始まります。バッテリがフル充電される 
とバッテリ充電ランプが消灯します。 

今はフル充電されるまで待つ必要はあり 
ませんので、 AC アダプタを接続したまま 
r パソコンをセツトアップする」 （ P .14) に 
進んで < ださい。 



® •セットアップ作業が終わるまで、 AC アダプタ 
を抜かないでください。 

• ご購入直後は、バッテリ駆動ができなかったり 
動作時間が短くなることがあります。またバッ 
テリ残量が正しく表示されない場をもありま 
す。バッテリがフル充電されるまで AC アダプ 
夕を抜かないでください。 

• バッテリ残量が日已上の場合、バッテリが 
十分に充電され、改めて巧電する必要がないた 
め、ランプが点灯せず、充電:!犬態にな6ない場 
合があります。 

•電源コードなどが人の通る場所にないことを 
確認してください。ケーブルを足に引っかけた 
りするとパソコンの故障の原因になるだけで 
なく、思わめけがをすることもあります。 


バッテリ充電ランプ 




















バッテリパックの取り外し方 


) 


バッテ IJ J くックを取り外す必要があるときは、次の手順で取り外してくださし、 


0 

百 


パソコンの電源を切る 

電源コードのプラグをコンセントから巧いて、 AC アダプタをパソコンか5取 
りがず 


百 

0 


液晶ディスプレイを閉じて、パソコンを裏返ず 

バッテリ□ック解除レバーを矢巧の方向にスライドさせたまま、バッテリ□ッ 
クを矢印の方向にスライドさせる 


g 



<ぼみ 



■ 
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パソコンをセットアップずる 


W 


セツトアップずるときのま意 


>セッ トアップの途中で電源を切5ない 

セットアップ手順がすべて終わるまでに、20〜40分程度かかります。セットアップが完了するまで絶 
対に電源を切5ないでください。セットアップの途中で電源スイッチを巧したり電源コードのプラグを巧 
くと故障の原因になります。 

>電源を切ってしまったときは 

万一、停電などの理由で電源が切れてしまったとをは、一度電源コードのプラグをコンセントか5巧いて 
1分ほど待ち、再度コンセントに差してか5、電源スイッチを巧してください。セットアップの画面が表 
示されるとさは、その画面か5セットアップ手順を続けてください。セットアップの画面がま示されない 
とさは、 NEC サポート窓 aCl 21コンタクトセンター)にお問い合わせください。 

>インターネットや周迅機器は後か5接続 

セットアップが完了するまでは、インターネットに接続しないでください。また、プ U ンタなどの周辺機 
器があるとさち、まだ接続しないでください。インターネットや周辺機器の接続は、パソコンのセットアッ 
プが完了してからおこなってください。 

>セットアップに関係ないボタン類は操作しない 

セツトアップ作業がすべて終わるまでは、セツトアップ作業に関係ないボタン類を操作しないでください。 
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パソコンをセツトアップずる 


) 


0パソコン本体の電源を入れる 

パソコン本体の電源スイッチを押してください。 



® •電源スイッチを巧してか5、手順2の画面が表示 
されるまでに数分かかることびあります。その間、 
NEC の□ゴ(社名のマーク）び表示されたり画面び 
真っ暗になったりしますが、故障ではありません。 
手順2の画面が表示されるまで、電源を切5ずにそ 
のままお待ちください。 

• 手順2の画面が表示されずに r く F 1 > キーを押すと 
継続、く F 2> キーを巧すとセットアップを起動し 
ます。」と表示されたときは、「セットアップの画面 
が表示されないときは」 （ P .1 日）をご覧ください。 


>液晶ディスプレイのドット抜けについて 

液晶ディスプレイは、非常に高精度な技術で作 S れていますが、画面の一部にドット抜け※（ご 
くわずかな黒い点や、常時点灯するホ、青、緑の点)が見えることがあります。 

また、見る角度によっては、色む S や明るさのむ S が見えることがあります。 

これ5は、液晶ディスプレイの特性によるちのであり、故障ではありません。交換•返品はお受け 
いたしかねますので、あ5かじめご了承ください。 

※社団法人電子情報技術産業協会 ( JEITA ) のガイドラインにしたがい、ドット抜けの割合をこ 
のマニュアルの r 仕様一覧」に記載しています。ガイドラインの詳細については、 iU 下のホー 
ムぺージをご覧ください。 

「パソコン用液晶ディスプレイのドット掘ブに関する定量的表記ガイドライン」 
http :// it . jeita . or . jP / perinfo / committee / pc /0 已 03 dot / index.html 


■ 
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n 半角英数字 ( a 〜 z 、 A 〜 Z 、 〇〜 9) で任意の 
W ユーザー名を入力し、 r 巧へ」をクリックずる _ 

作業をやりなも'す(再セット 
アップする)場をなど、パソコ 
ンのトラブルを解みする際に 
必要になる場台があります。 

•巧の交字列は、パソコンのシ 
ステムですでに使われている 
ため、入力しないで<ださい。 
CON 、 PRN 、 AUX 、 CLOCK $、 
NU し COMl 〜 COM 日、 
LPTl 〜 LPT 日 

•ずでに何台かパソコンをお使 
いの場をは、コンピューター 
名に同じ名前を付けないでく 
ださい。ネットワークで接続 
したときに エラーが 表示され 
ます。 

画面はモデルにより異なりまず。 

入力したユーザー名を次の欄に控えておいてください。 

ユーザー名： 


し- j ,! Windows の它ットアップ 


巧 . Windows’ 7 Home Premium 

巧しい ア方つン hf p ユーザーをと、コンビューターをネットつーク上で3脚ずるためのコン 
ピューターちを入力してください. 

ユーザーをを入力して<ださい（巧： John)CU): 

NECPCuser | 

コンピューターを を入力して<ださい m: 

NECPCuser-PC 

IMEd 

I Copyright ® 2009 Microsoft Corporation. All rights reserved. 

[ なへ触 ] 


0 パスワー ドを設定ずる画面が表示された5、 
W 何もしないでじ夕へ」をクリックする 


® パスワードはここでは入力しな 
いで < ださい。 


ライセンス条項を確認する画面び表示されまず。 


Q 「ライセンス条項に同意しまず」をクリックして团にし、「巧へ」をクリック 
W ずる 

0 r 推奨設定を使用します」をクリックする 

0 「 NEC のパソコン設定のご案内」が表示された5、〇をクリックする 




















「インターネットエクスプローラーホームぺージの設定」と表示されたら、 
W biglobe ホームページまたは Yahoo ! JAPAN ホームページのいずれかを 
選んでみにし、因をクリックする 

® •ホームページの設定は、セットアップ完了 
後に変更でさます。変更方法について詳し< 
は 、 「Internet Explorer の便利な使い方」(够 i 
「ソフト&サポートナビゲーター」►横索番号 
日10800日已で検索)をご覽ください。 

• #1■ソフト&サポートナビゲーター」は、初回 
セットアップが終了してか6ご覧ください。 

0「フィルタリング利用のご案內」が表示された5、內容をよく読んで〇をク 
W リックずる 

® フィルタリングについて詳しくは、この後の「お 
子様を有害ホームページか 5 守るために」 (P.23) 
および r お子様を有害ホームページか 5 守るため 
に」(够 r ソフト&サポートナビゲーター」►検索 
番号日 10300 日 0 で検索)をご覧ください。 

g 「ソフト&ヴポートナビゲーターのご紹介」が表示されたをクリックする 

パソコンの電源び切れ、自動的に再起動しまず。 

® はじめてパソコンを使われるかたのために、パソ 
コンを活用するためのソフトをインス I ルする 
ことちできます。画面の説明を読んで、必要に応 
じて r まとめてインス I ^ールする」や r ソフトウエ 
アを選択してインストールする」の；をクリック 
してみにしてか5、 a をクリックしてください。 
その後は画面の説明にしたびって操作してくださ 
し、パソコンを活用するためのソフトは、セット 
アップが終ねつてか6インス!-ールすることもで 
さます。 


■ 
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^ r 文字/アイコンサイズの設定」が表示された5、「いいえ」をクリックする 

文字サイズを拡大する設定をおこなう場をは、 
「はい」をクリックしてください。その後は画面 
の説明にしたがって操作してください。 

• 「パソ6く設定」で設定を変更すると、ソフトに 
より正しく表示されないことがあります。その 
場をは『ユーザーズマニュアル』 PART 2 の r 文 
字やアイコンサイズの変更」をご覧になり、設 
定を変更してください。 


次の画面が表示された！5、セツトアップは完了です。 
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■ 













セツトアップの画面が表示されないときは 


はじめて本機の電源を入れたとさに、 r < Fl > キーを巧すと継続、 < F 2> キーを巧すとセットアップを起動しま 
す。」と表おされた場合は、次の手順にしたがって < ださい。 


D 

百 

g 


【F2】 を押ず 

己 IOS (バイオス）セツトアップユーティリティび表示されます。 


【F 引、 【F6】 で時間 (24 時間形式)を設定し Enter】 を押ず 

時刻の値は数字キーでち入力でさます。 


【Tab】 や【 i 】【 t 】で項目を移動し、同様に分、秒、月、日、年(西暦)を設定する 


Q【F9】 を押ず 

〇セットアップ確認の画面び表示されます。 


0 r はしりを選択し、に nter】 を巧す 

W BIOS セットアップユーティリテイび表示されます。 


0 【F10】 を巧ず 

W セットアップ確認の画面び表示されます。 

0 r はし、」を選択し、 【Enter】 を巧ず 

W 己 IOS セツトアップユーティ U ティび終了し、 Windows び自動的に再起動します。 


この御ま、「パソコンをセツトアップする」の手順 2( p . l 日)をご覧になり、作業を続けてください。 


■ 
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パソコンの電源を切るときは 




セットアップが完了した5—段落です。いつたんパソコンの電源を切ることちでをます。電源を切るとをは、次の 
手順でおこなってください。 


I パソコンの電源を切る 

0「©(スタート)」-「シャットダウン」をクリックする 



UH 田 


口 〇 


Lav/ie 


画面はモデルにより異なりまず。 


••> しば 5 くすると、自動的に電源び切れます。 


® A ° ソコン本体の電源スイッチを巧したり、 
バッテ U を外ずなどして巧理に電源を切ると 
故障の原因になることびありまず。 
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パソコンを守るために 


W 


I Windows のパスワードを設定ずる 



不正アクセス被害防止や情報の保護など、セキュリティ対策のため、次の手順でパソコンを使ラとさにパス 
ワードを入力する設定をしておくことをおすすめします。 


0 

曰 

百 

0 


r スタート」をクリックし、「コント□-ルパネル」をクリックずる 


r ユーザーアカウントと家族のための安全設定」をクリックする 
「Windows パスワードの変更」をクリックする 


r アカウントのパスワードの作成」をクリックする 


r 新しいパスワード」、 r 新しいパスワードの確認」にパスワードを入力して、 
r パスワードの作成」をク U ックずる 



® •入力したバスワードは「•••」のよラに表示されまず。これは、入力したバスワードび他人に見5れて 
をわか5ないよラにずるためでず。 


•覚えやずく、忘れにくいバスワードをミ夫めてください。大交字、小文字を入力したとおりに区別されまず。 

•「バスワードのヒントの入力」欄に、バスワードを思い出ずためのヒントを入力しておくと、バスワード 
の入力画面でヒントを見5れるよ5になりまず。 
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0 をクリックして画面を閉じる 

これで、 Windows のパスワードが設定されました。次回か5、パソコンの電源を入れたり、省電力状態か S 
復帰したりするとをには、パスワードの入力が必要になります。 

パスワードを忘れてしまラと、パソコンを使ラために再セットアップが必要になります。万一に備えて「パ 
XW スワードリセットディスク」を作成しておきましよう。「パスワードリセットディスク」を使うと新しい 
パスワードを作成することができます。 r パスワードリセットディスク」について詳しくは、「スタート J - 
r ヘルプとサポート」をご覧ください。 


ウイルス巧策 


ウイルスはパソコンに誤動作やデータの破壊などのトラブルを引を起こす不正プ□グラムです。パソコンを 
ウイルスか5守るために、ウイルス巧策ソフトを常に最新の状態に更新(アップデート）してチェックするこ 
とが重要です。 

このパソコンにはウイルス対策ソフト r ウイルスバス 
夕一」がインス!ルされており、ご購入を、パソコ 
ンの使用を始めてか53曰間はユーザー登録をして 
いなくてち試用することがでさます。4曰目か5ち試 
用したい場合にはユーザー登録をしてください。ユー 
ザー登録をした曰か5さ5に90曰間、無料で試用す 
ることがでさます(その間、アップデートは自動的に 
おこなわれます）。 

白0日間の無料期間を過ぎると、すべての機能が利用 
でさなくなり、セキュリティ対策をおこなラことがで 
さません。無料期間終了後も継続してご利用いただく 
には、ダウン□-ド販売またはパッケージなどで製品 
版を購入し、シ U アル番号を入力していただく必要が 
あります。 

有料の サービス について詳しくは、無料 サービスの 開 
始時に登録したメールアドレス宛に配信されるメー 
ルなどの案内を ご確認ください。 


「ウイルスバスター」はインターネット（クラウド)上にあるサーバ①情報を使用して通信をしなが5ウイ 
ルスのチ I ックをおこないまず。最新のデータでウイルスチ I ックをおこなラには、インターネットに 
接続されている必要びありまず。もし外出巧などでインターネットに接続されていない場合でも、バソ 
コン本体にな巧されている定義ファイルでチ I ックをおこなラことができまず。 

• ユーザー登録やクラウドを使用したウイルスチェックはインターネット接続び必要となるため、イン 
ターネット接続料金や電話料金などびかか0まず。 

特に携帯端末など、インターネット接続を従量制で契約されている場合は通信料金にごを意ください。 

• r ウイルスバスター」 lim ①ウイルス対策ソフトを使用ずる場合は、必ず r ウイルスバスタ ー J をアンイン 
ス I ルしてください。 



© ^「ウイルス感染①防止」 

►#1■ソフト&サポートナビゲーター」 
►検索ま号曰1040010で検索 
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• ずでに製品版をお持ちのかたは、そのシ U アルま号で登録でさる場合びありまず。お持ちのシ U アルま号 
がご使用のバソコンで登録でさるかどラかはウイルスバスタークラブセンターへお問い合わせください。 


■ 

























• 「ソフト & サポー トナ ビゲーター」は、 タス クバーの# (ソフト& サポー トナ ビゲーター) アイコンを ク U ツクし 
て起動しまず。 




Windows Update 


[Windows Update 」 をおこなうと、インターネットか SWindows のアップデートをおこなうことができ 
ます。アップデートにより、パソコンに新しい機能を追加したり、問題点を解ミ夫することがでをます。 
パソコンのご購入後に発見された問題点を解ミ夫するために、定期的に更新作業をおこなってください。 

® アップデートずるには、あらかじめインターネッ 一 「 Windows ①更新 J 

卜に接続している必要びありまず。 ►#[ ■ソフト&サポートナビゲーター」 

►検索ま号日1060010で検索 


バックアップ 


ファイルやフォルダを誤って消してしまった場合に備え、 DVD - R などのディスクにバックアップを取ると 
より安全です。 


お子様を有害ホームぺージから守るために 


インターネットにアクセスすると、さまざまなホームページを閲覧でさます。しかし、有害な情報や違法情 
報を含むホームページちあります。 

このよラなホームぺージへのアクセスを自動的に遮断するフィルタ U ング機能を使ラことをおすすめし 
ます。 

フィルタリングには、パソコンにフィルタ U ングソフトを追加して利用する方法と、インターネットプ□バ 
イダのフィルタ U ングサービスを利用する方法があります。お使いのプ□ノ（イダがフィルタ U ングサービス 
をおこなっているかは、さプ□バイダにお問い合わせください。 

利用をそれぞれに適した設定がでさるため、お子様ち安むしてインターネットを楽しめるよラになります。 
詳しくは、「お子様を有害ホームぺージか5守るために」 （# r ソフト&サポートナビゲーター」►検索番号 
91030090で検索)をご覧ください。 
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ご使用時のま意 




I Office 2010モデルをご購入いただいたお客様へ 


ここでは 、 Office 2010モデルに搭載されている 「Office Home & Business 2010 J または 
Xw roffice Personal 201 0」を 「Microsoft Office 201 OJ として説明しています。 


「Microsoft Office 2 日 1 日」のソフトをはじめて起動したときに、プ□ダクトキー入力やライセンス認、証が必 
要となります。 

I プ□ダクトキーの入力について 

「Microsoft Office 2日1日」のソフトをはじめて起動したとをに、プ□ダクトキーを入力する必要があ 
ります。 



①プ□ダクトキーに5文字の英数字) 
を入力する 


⑤ r 続行」をクリックする 


②チェックが入っていることを 


画面はモデルにより異なりまず。 

プ□ダクトキーは、添付の 「Microsoft Office 2010」のパッケージの中に入っている DVD-ROM 
ケースに i 日載されています。 

• 「マイク□ソフトソフトウェアライセンス条項」が表示された場をは、条項の内容に同意のラえ、 
画面の指示にしたがって操作を進めてください。 

I ライセンスの読 I 証について 

お使いのパソコンがインターネット接続でさる状態になっていれば、プ□ダクトキーの入力後、自動 
でライセンス認証が実行されます。インターネット接続できない場ち 、 「Microsoft 日 ffice 2日1日」の 
ソフトをはじめて起動した曰か S 、 3日日 L ソ内にインターネット経由または Microso れ社のライセンス 
認証専用窓□へ電話でライセンス認証をおこなラ必要があります。ライセンス認証について、詳しくは、 
添付の 「Mic の soft Office 2日1日」のパッケージに同徊されている、『お使いになる前に』をご寶くだ 
さい。 

30曰内にライセンス認証を実施しないと、機能制限モードとなりライセンス認証をおこなラまで 
使用できる機能が制限されます。 

•再セットアップなどで 「Microsoft Office 2010」を再インストールする場合、プ□ダクトキー入 
力やライセンス認証も再度必要となります 。 「Microsoft Office 2010」のパッケージは大切に保管 
して < ださい。 
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『ユーザーズマニュアル』は、 NEC パーソナル商品総合情報サイト「12 lware . com (ワントゥワンウェア 
ドットコム)」の r 電子マニュアルビューア」に掲載されています。 

インターネットに接続でをるかたは、次の URL か5直接閲覧することがでさます。 

http :// l 21 ware . eom / e - manual / m / nx / lv /20 11 02/ pdf / um/vl / mst /8 已3_811 064_086_ a.pdf 


次のよラな情報が必要なとさにご覧 < ださい。 

. 再セットアップの詳細情報 
-トラブルが起さたとさの解ミ夫方法 

© パソコンをご購入時の状態に戻ず再セットアップについて詳し 
く書かれていまずので、あ5かじめダウン□-ドしておくこと 
をおずすめしまず。 


ユ-巧-巧=ュアル 


La 川 e E 


ソフト&ヴポートナビゲーター 

パソコンの画面で見る電子マニュアルです。 

このパソコンのさ機自目、添付されているソフトの紹介、 
トラブルの対処法などが掲載されています。 


〇〇だだす_ポ-卜向 


〇〇 


ソフト&サポート 
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121 ware.com 


インターネットに接続でをるかたは、 NEC パーソナ 
ル商品総ち情報サイト「121 ware.com (ワントウワ 
ンウエアドットコム)」の「ヴービス&ヴポート」コー 
ナー （http://l 21 ware.com/support/) でトラブ J レ 
の解ミ夫情報を入手することちでをます。 

《掲載画面は随時更新されます。 


© 詳しくは r サービス&サポートのご案内」の 「NEC 
パーソナル商品総を肩報サイト ri21ware. 
com」」（p.36) をご覧ください。 



インターネットに接続ずるには 


プ□バイダ、回線事業者などの資料をご用意し、接続設定をしてください。 

このパソコンの通信機能には、有線の LAN と無線 LAN があります。どち5を使用してちインターネットに 
接続可能です。機能につして詳しくは、 r ネットワーク(有線•無線)」（►够 ir ソフト&サポートナビゲーター」 
►検索番号93100010で検索)をご覧ください。 

また、『ユーザーズマニュアル』の PART1 に、このパソコンをインターネットに接続する方法を掲載してい 
ます。 
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再セットアップについて 


W 


再セットアップとは、パソコンを買ってをた直後におこなラセットアップ(準備作業)をちラー度おこなって、パソ 
コンの中をご購入時の状態に戻すことです。エラーメッセージが何度ち表示されたり、フリーズ(画面の表示が動か 
なくなること）が多くなったりしたときは、パソコンのシステムが壊れたり、意識しないラちに設定が変更されてし 
まった可能性があります。再セットアップすると、パソコンをご購入時の状態に戻すことがでさます。 

•再セットアップをおこなラと、自分で作って保巧しておいた文書や電子メールの内容、アドレス帳などがすべ 
XW て消えてしまいます。どラしてちトラブルを解ミ夫できないときの最後の手段として再セットアップをおこなっ 

てください。大切なデータは、再セットアップの前にデータのバックアップ(データの控えを残しておくこと） 
を取ってください。 

• 再セットアップ前に;欠の作業などをおこなってください。問題が解ミ夫することびあります。詳しい情報は、『ユー 
ザーズマニュアル』の PART 3 をご覧ください。 

-ウイルスチェック 

-セーフモード（トラスレ修復用の起動げ態)で起動する 
• システムの復元 

• ここに記載されている巧客のほか、再セットアップや再セットアップ前の確認事項についての詳しい情報は、 
『ユーザーズマニュアル』の PART 3 をご覧ください。 

•再セットアップをおこなラときは、が付けの A — ドディスクドライブ、 SD カードや USB メモリーなど巿販の周 
辺機器をすべて取りがしてください。また、 LAN ケーブルを取りがす、ワイヤレス LAN を無効にするなど、あ 
6かじめ通信機能を無効にしておいてください。 


2種類の再セツトアップ 


このパソコンの再セットアップ領域を使用する再セットアップには、次の方法があります。 

> c ドライブのみ再セットアップ 

C ドライブの内容をご購入時の状態に戻します。まだパソコンに慣れていないかた、 A — ドディスクの 
フォーマットなどの経験がないかたを始め、再セットアップしたいほとんどのかたにおすすめの方法です。 

> c ドライブの領域を変更して再セットアップ 

C ドライブと D ドライブの領域を変更してか5、 C ドライブをご購入時の状態に戻します。パソコンや A - 
ドディスクの知識を十分にお持ちのかたや、 A — ドディスクの領域を変更したいかた向けの方まです。 

このほかに、再セットアップディスクを作成して再セットアップをおこなラ方法があります。 

• 再セットアップの方法によっては、ユーザーデータび失われることびありまず。 

•再セットアップについて詳しくは、『ユーザーズマニュアル』の PART 3 をご覧ください。 
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再セツトアップを始める 


再セットアップを始める前に、データのバックアップなど、事前におこなっておく作業があります。再セッ 
トアップを始めるには、電源スイッチを巧してパソコンの電源を入れ、 「 NEC 」 の□ゴがま示された5、「ファ 
イルを読み込んでいます...」とまおされるまで 【 F 1 1】を何度か巧してください。この後の再セットアップの 
作業は画面の指示にしたがって進めることがでをます。 

詳しい手順をご覧になりたい場合は、『ユーザーズマニュアル』の PART 3 をご覧ください。 


>再セットアップ作業の流れ 

再セットアップ作業は;夕の流れでおこないます。 

1. 化要なちのを準備する 

2. バックアップを取ったデータを確認する 

3. インターネットの設定を控える 

4. ユーザーをを控える 

5. BIOS (バイオス)の設定を初期値に戻す:初期値を変更している場合のみ 

6. 巿販の周辺機器(プリンタ、スキャナなど)を取りかす 

7. システムを再セットアップする(約30分〜1時間つ 

※再セットアップち法によっては1時間30分程度かかることがありまず。 

庄 Windows の設定をする(約30分一1時間） 

9 .「Microsoft Office 201 0 J を再セットアップする（約10分〜20分） 

10. 巿版の周辺機器(プリンタ、スキャナなど)を取り付けて設定しなおす 

11. 巿版のソフトをインス I >ールしなおす 

12. バックアップを取ったデータを復元する 

13. インターネット接続の設定などをやりなおす 

14. Windows やウイルス巧策ソフトなどを最新の状態にする 

ここでは、 Office 吕010モデルに搭載されている 「Office Home & Business 吕010」または 
X 0 「Office Personal 吕010」を 「Microsoft Office 吕 □ 1□」として説明していまず。 
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困ったとさには 




トラブル解決への道 


トラブル解ミ夫の秘訣は、冷静になることです。何が起こったのか、原因は何か、落ち着いて考えてみましよラ。 
パソコンか5煙が出たり、異臭や異常な音がしたり、手で触れないほど熱かったり、その他パソコンやディ 
スプレイ、ケーブル類に目に見える異常が生じた場ちは、すぐに電源を切り、電源コードのプラグや AC アダ 
プタをコンセントか S 抜を、バッテリパックを取り外して NEC にご相談ください。 

このマニュアルでは電源が入6ない場ちや、パソコンが動かない場ちの対処法を記載しています。より詳し 
い説明が知りたい場ちや、ご使用のパソコンが起動する場ちは、次のマニュアルなどを参照して<ださい。 

•巧のホームぺージか目ダウン□-ドできる『ユーザーズマニュアル』の PART 4 r トラブル解み QSAJ 
http :// l 21 ware . eom / e - manual / m / nx / lv /201 1〇吕 / pdf / um/vl / mst /8 已3_811 □64_086_ a.pdf 

•このパソコンに入っている電子マニュアル够 ir ソフト&サポートナビゲーター」の r 困った5見る」 （ ►够 ir ソフ 
卜&サポートナビゲーター」►検索番号日2010010で検索） 

• NEC の Web サポート 

「121 ware . com 」（ http :// 121 ware . com / suppo け/) 

•使用中のソフトや周辺機器のマニュアル 
• Windows の「ヘルプとサポート」 


/ 


\ 


1 .まずは、状況を把握ずる ^ 


\ 

•しば5く様子を見る 

しば5くそのまま待ってみましよう。パソコンのディスプレイに何かメッセージが表示されているときは、そのメッセージ 
を紙に書き留めておきましよラ。原因を調べるときや、ほかの人やヴポート窓□などへの質問の際に役立つ場合があります。 

•原因を考えてみる 

トラブルが発生ずる直前にどのよラな操作をしたか、操作を間違えたりしなかったか考えてみましよラ。電源を切って 
いた、ケーブルを振いたなどの作業をしていませんか。 

J 

▼ 



\ 


2 .当てはまるトラブル事例びないか、マニュアルや ^ 

Windows のヘルプなどで探してみる ^ 



パソコンが動かない場ち、「トラブルの事例」 （ P .3 日)を見て対処してみましよラ。 
インターネットが使える場ち、 NEC の Web ヴポート「121 ware . com 」 

( http :// 121 ware . com / support /) で巧処法を調べてみましよう。 



广 

r 3.それでも駄目な5、サポート窓□に電話ずる 



どラしてち解巧でさないとさは、サポート窓□に問い合わせてみましよラ。トラブルの原因がソフトや周辺 
機器にあるよラな5ば、それぞれの開発元に問い合わせます。 NEC サポート窓 0(1 21コンタクトセンター) 
については、「サービス&サポートのご案内」 （ P .3 巨）をご覧ください。 

V _ J 
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トラブルの事例 


ここではパソコンの電源が入5なかったり、異臭や異常な音がしたりといった場合の緊急の対処法を記載し 
ています。より詳しい情報やそのほかのトラブルに関しては、次のマニュアルなどを参照してください。 

•:欠のホームぺージか5ダウン□-ドでさる『ユーザーズマニュアル』の PART 4 r トラブル解ミ夫 Q & A 」 
http://l 21 ware.eom/e-manual/m/nx/lv/201 1 02/pdf/um/vl /mst/ 日已 3_811 064_086_a.pdf 

•このパソコンに入っている電子マニュアル够 r ソフト&サポートナビゲーター」の r 困った5見る」（►海 ir ソフ 
卜&サポートナビゲーター」►検索番号日2010010で検索） 

•使用中のソフトや周辺機器のマニュアル 

© NEC サポート窓 □( 121コンタクトセンター)のお問い合わせ先-サービス&サポートのご案内」の 「NEC 
のサポート窓 □ に電話する」 （ P.38) 


パソコンびおかしいとき 


>パソコンか5煙や異臭、異常な音びずる。手で触れないほど熱い。パソコンや 
ケーブル類に目に見える異常が生じた 

すぐに電源を切って、電源コードのプラグをコンセントか5巧を、バッテ U パックを取り外して、 NEC サ 
ポート窓 0(1 21コンタクトセンター)にお問い合わせください。電源が切れないとをは、パソコン本体 
の電源スイッチを4秒ムソ上巧し続けてください。 

>フアンの音が大をい 

) ':ソコンの内部には、 J ':ソコンの温度が上がりすぎないよラにするフアン(換気装置)があります。フアン 
は内部温度を検知して回り、パソコン内部の温度を下げます。パソコンの起動時やをくの処理を同時にお 
こなっているとさには、内部温度が上がるためフアンの音が大をくなることがありますが、故障ではあり 
ません。また、通風孔にほこりがたまってしまラと、パソコン内部の;令却能力がお下し、フアンの音が大 
きくなることがあります。その場合は、 r パソコンのお手入れ」 （ P .48) をご覧になり、通風孔を清掃してく 
ださい。 

あまりにち異常な音がするとをは、 NEC サポート窓 0(1 21コンタクトセンター)へお問い合わせください。 

>パソコンび熱をもつている 

パソコンの起動時やをくの処理を同時におこなっているとさには、内部温度が上がることがありますが、 
故障ではありません。また、通風孔にほこりがたまってしまラと、パソコン内部の;令却能力が低下し、内 
部温度力唁くなることがあります。その場合は、 r パソコンのお手入れ」 （ P .48) をご覧になり、通風孔を清 
掃してください。 

あまりにちパソコンが熱いとさは、 NEC サポート窓 0(1 21コンタクトセンター)へお問い合わせください。 
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電源について 


I 電源スイッチを押してち電源が入5ない 

電源コードのプラグをコンセントか5巧さ、バッテ U パックを取り外し、そのまま90秒1■ソ上放置した後、 

バッテ U パックを取り付けて電源コードを正しく接続しなおします。パソコン本体の電源スイッチを巧し 

て、電源を入れて<ださい。この操作をおこなってちパソコンの電源が入5ない場合は、パソコン本体の 

故障が考え5れます。 NEC サポート窓 nCl 21コンタクトセンター)にお問い合わせください。 

リディスプレイに何ち表示されない(パソコン本体の電源ランプが消えていると 
さ。または、点滅しているとを） 

次の巧処方法をお試し < ださい。 

-パソコン本体の電源スイッチを巧してください。画面がまおされるとさは、電源が切れていたか、パソ 
コン本体の省電力機能が働いて省電力状態になっていたちのと考え5れます。 

•このマニュアルの「接続する」 （ P .10) をご覧になり、もラー度バッテ U パックの取り付け状態を確認し 
てください。 

-電源コードを接続していない状態でバッテ U 容量が不足していると、パソコンの電源は入りません。 
バッテ U の充電をするか、電源コードを接続して使って<ださい。電源コードを接続してか5電源を入 
れてち電源ランプが点なしないとをは、パソコン本体の故障が考え5れます。 NEC サポート窓 aCl 21 
コンタクトセンター)へお問い合わせください。 

•一度、電源コードのプラグをコンセントか5巧を、このマニュアルをご覧になり、パソコンのさケーブ 
ルを接続しなおしてください。電源コードなどすベてのケーブルを正しく接続しなおして、電源を入れ 
てち本体の電源ランプが点なしないとさは、パソコン本体の故障が考え5れます。 NEC サポート窓 □ 
(1 21コンタクトセンター)にお問い合わせください。 

I ディスプレイに何ち表示されない(パソコン本体の電源ランプび青色に点なし 
ているとさ） 

次の対処方法をお試し < ださい。 

-キーボードのキ ー(【 Shift 】 など)を巧すか、 NX パッドカ唯用できる場合は NX パッドに触れてみてくだ 
さい。 

-外部ディスプレイを接続し、画面の出力先を外部ディスプレイのみに設定しているときは、パソコンの 
液晶ディスプレイには画面がまおされません。キーボードの 【 Fn 】 + [ F 3] を巧すか、【か】を巧したまま 
【 P 】 を巧して出力先を変更してください。また、いったんパソコンの電源を切り、接続しているが部ディ 
スプレイを外してか5起動すると、画面の出力先は自動的にパソコンの液晶ディスプレイに変更され 
ます。接続している外部ディスプレイとの接続や電源が入っていることち、あわせて確認してください。 

•休止状態のとさに周辺機器を接続したり、接続されていた周辺機器を取りがしたりすると 、 Windows 
が起動しなくなることがあります。その場合は、周辺機器の接続をちとの状態に戻して電源スイッチを 
巧してください。 


[ Windows 掘;張オプションメニュー」び表示された 


r セーフモード」を選んで、に nter 】 を巧し、 Windows をセーフモードで起動したを、パソコンを再起動し 
てください。問題がなければちとの状態に戻ります。 


■ 
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パソコンの電源を入れると、 NEC □ ゴび表示された後、 
画面びまつく 5になる 


次の手順を見て、パソコンをセーフモード （ トラブル修復用の起動状態)で起動してみて < ださい。 

1. パソコン本体の電源を切る 

2. パソコン本体の電源を入れる 

3. rNECJ の□ゴマークが表示された5、 【 F 引を何度か巧す 

4. 「詳細ブートオプション J が表示された6、 【t】【i】 を使って r セーフモード J を選び、に nter】 を 
巧す 

□グオンパスワードを設定している場合は、パスワードの入力画面がま示されます。パスワードを入 
力して < ださい。 

ユーザーを複数設定している場合は、ユーザー選択の画面が表示されます。自分のユーザーアカウン 
卜を選んでください。 

これで、パソコンをセーフモードで起動することがでさました。パソコンを再起動して問題がなけれ 
ば、もとの状態に戻ります。 r 詳細ブートオプション」が表示されず、パソコンが通常のように起動し 
てしまったとさは、いったん電源を切り、手順 2 か 5 やりなおしてください。 


「オペレーテイングシステムの選択」が表示された 

「Microsoft Windows 7 Home Premium 」 を選んで、 【 Enter 】 を巧してくださし、。 Windows が起動します。 


画面に英語のエラーメッセージび表示される 


I file system on 」 と表示された場合 

このメッセージが表おされた後しば6くすると、自動的に、 A — ドディスクに異常が発生していないかど 
うかチェックする処理が始まります。 A — ドディスクに異常がなければそのまま Windows が起動します。 
Windows が正甫に起動しなかった場合は、画面にメッセージがまおされますので、その内容をよく読ん 
で対処してください。 
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パソコンの使用環境を変更した!5、 Windows び起動しない ） 


-使用環境を変更前に戻して < ださい。 

- BIOS (バイオス)セットアップユーティ U ティでパソコンの使用環境を変更した場合は、次の手順を見て 
システムの設定をご購入時の状態に戻してください。 

1. 巿販の周辺機器や拡張ボードを取り付けているときは、取りかして、ご購入時の状態に戻す 

2. パソコン本体の電源を入れ、 「 NECJ の□ゴマークが表示された 6【 F 2】 を巧す 
BIOS セッ ト アップユーティ U ティが起動します。 

3. キーボードの 【 F 9】 を巧す 

セットアップ確認の画面がまおされます。 

4. 表示された画面で r はい J を選んで Enter 】 を巧す 

5. 【 F 10】を巧す 

セットアップ確認の画面がまおされます。 

6. 表示された画面で r はい J を選んで Enter 】 を巧す 

システムの設定が保をされて、自動的に再起動します。 


パスワードについて 


I r ユーザー名またはノ スワードび正しくありません。」と表示される 

固(キャップス□ック）や因(ニューメ U ック□ック）の状態がィロワード設定時と異なっていると、パス 
ワードが正しく入力でさない場合があります。ランプの状態を確認して、パスワードを設定したとさと同 
じ状態にしてか5パスワードを入力しなおしてください。 

> Windows のパスワードを忘れてしまった 

もし、そのユーザーのパスワードを設定したときに「ヒント」を設定していれば、パスワードを入れ間違っ 
た後にその r ヒント」が表示されます。これを手がかりにパスワードを思い出してください。 

どラしてち思い出せない場合は、パスワードを設定しなおす必要があります。「マルチユーザー機能」でこ 
のパソコンにほかのユーザー名を登録してあれば、そのユーザー名で□グオンして、「コント□-ルパネ 
ル」の r ユーザーアカウントの追加または削除」で、パスワードを忘れてしまったユーザーのパスワード 
を設定しなおしてくださし、詳しくは r スタート」 - r ヘルプとサポート」をご覧ください。 

• ほかのユーザーをで□グオンしてバスワードを設定しなおずと、そのユーザー向けにな巧されていた 
個人証明書や、 Web サイトまたはネットワーク U ソース用①バスワードをずべて失われまず。 

• r 標準ユーザー」として登録されたユーザー名で□グオンした場合、上記のバスワードの設定操作は 
でさません。 

• どラしてもバスワードを思い出せない場合は、バスワードを U セットずる必要びありまず。リセット 
ずるには、あ5かじめ「バスワードリセットディスク」を作成しておく必要びありまず。詳しくは r ス 
夕ート」- r ヘルプとサポート」をご覧ください。 

> BIOS (バイオス)セットアップユーティリティで設定したパスワードを忘れて 
しまった 

BIOS セットアップユーティ U ティで設定したパスワードを忘れてしまった場合は、 BIOS セットアップ 
ユーテイ U テイを起動できません。 NEC サポート窓 ncisi コンタクトセンター）にご柏談ください。 


■ 
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お客様登録について 




r お客様登録」とは、お名前、電話番号、パソコンの型番、製造番号、購入年月日などの情報を、121 ware に 
登録することです。パソコンを安む•快適にお使いいただくために r お客様登録」をおすすめします。 NEC パー 
ソナル商品総合情報サイト「121 ware . com 」 では、登録されたお客様に巧実したサポートサービスを惜 
録料•会費無料」で提供しています。この機会にぜひ登録して<ださい(法人のお客様としてご使用の場合ち、 
ご登録をおすすめします)。 


I お客様登録をする 



• 巧の手順をおこなラにはインターネット接続環境が必要です。 

•すでにご登録済みのお客様や 121 ware お客様登録番号をお持ちのかたは、新規登録をする必要はあり 


ません。 r マイページ」上部の r ご購入商品を登録してください保有商品の追加登録はこち S か S 」 をク 


リックし、必要事項を記入してください。 



NEC パーソナルプ□ダクツ(株)は、財団法人日本情報処理開発協会より、個人情報の適 
切な取り扱いを行ラ事業者に付与されるプライバシーマークの付与認定を受けています。 


( httfD ://! 21 ware . com /) にアクセスして、「マイぺージ」をクリックずる 



n 画面の説明をお読みになり、「ご登録はこち5(□グイン ID の取得)」をクリツ 
W クずる 



ここをクリックする 


® 「 □グイン ID 」 で、 NEC が提供ずるインターネットのサポートサイト ri 21 ware 」 および 「NEC Direct(NEC 
シヨッピングサイト)」をご利用いただけまず。 

0にを暨 D 」 や r パスワード」などの必要事項を入力し規約を確認後、己をク 
ー リックして國にして、 r 巧に進む」をクリックずる 

® お使いのバソコン①型ま、製造番号、ご購入年ち曰、お電話番号など必要事項をずべて記入してください。 

《 E メールによるサポート情報が必要なかたは、 E メールアドレスを入力してください。 
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^ 必要に応じてお客様の情報を入力し、 「0 K 」 をクリックする 

画面左上に表示された「121 ware お客様登録番号」を下の欄にメモしてください。 


121 ware お客様登録番号 （ 10巧の数字) 


g 內容を確認し、 「0 K 」 をクリックずる 


ご購入いただいた商品の r 型勘や「製造番号」、 r 購入年月日」を下の欄にメモしてください。 


型 番 

製造番号 

購入年月曰 


登録が完了した5、121 ware が E メールで登録完了通知をお送りいたします。 


• 登録情報の追加•変更はマイぺージ ( ht か://121 ware . com / my /) でおこなえます。 
• サービス内容などは予告なしに変更される場合びあります。 


お客様登録に関ずるお問い合わせ先 


ri 21 ware (ワントゥワンウェア)登録センター」 

電話: 原! 01 20-469-1 21(携帯電話 ’ PHS でもご利用になれます） 

受付時間:9:00〜17:00(±•日•祝日、および弊社休業日を除く） 

※：システムメンテナンスのため、サービスを休止させていただく場合があります。 

サービス内容などは予告なしにを要することがあります。最新の情報については、 NEC パーソナル商品総合 
情報サイト121 ware ( http :// 121 ware . com /) をご覧ください。 


■ 
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サービス & ヴ ポー トのご案内 


I NEC ノ \°-ソナル商品総合情報サイト r 121 ware . com 」 ) 


NEC の ri 21 ware . com 」（ http :// l 21 ware . com /) は、あなたのパソコンライフに合わせたサービスをご 
提供するホームぺージです。パソコンに関する各種情報は、 NEC の「121 ware . com 」 で見ることができます。 



《121 mare . com の内容は予告なくを要される場合がありまず。 

①製品情報 

NEC の最新パソコンの商品情報はちちろん、周辺機器やソフトウェア、ブ□-ドバンドルータなどちご 
紹介しています。商品のラインアップやスペック、 NEC パソコンだか5できる楽しみ方や、安む機能の 
ご紹介まで、パソコンご購入の際に役立つ情報が満載です。 

⑥お楽しみ 

パソコンライフをちつと豊かに楽しんでいただくための情報をご提供しています。パソコン操作のヒン 
卜や、活用情報、トラブル予防のためのお役立ち情報など、パソコンライフに役立つ情報をお届けします。 


⑨サービス&ヴポート 

快適なパソコンライフを送るための、さまざまなサービス&サポート情報をご提供しています。お使い 
のパソコンに関するさ種情報や使い方の情報が欲しいとさ、トラブル予防•解ま方法を知りたいとさなど 
にごま用ください脯しい情報も随時追加します)。 

④マイページ 

マイページはお客様の専用ページです。お客様のパソコンに合った、サポートプ□グラムや Q & A などの 
サポート情報や、キャンペーン情報などのお得な情報をご提供してし巧す。 
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目的別問い合わせ先一覧 


サービス利用に条件があるものや有料のものが含まれます。さページで詳細をご確認ください。 


お問い合わせ内容 

電話番号 

受付時間 

詳細 

説明 

NEC 製ノ 〇ノコン/周辺機器に 
関する使い方のご相談& 

121コンタクト 
センター 

0120-白 77-1 21 
携帯電話 ^ HS-IP 
電話など 

03-6670-6000 
(通話料お客様負担） 

音声ガイダンスに 
従って窓□番号を 
選択してください。 

1番:使い方相談& 

9:日日〜19:00 

P .38 

修理や故障のご相談 

2番:故障診断•修理 
受付 

9:日日〜21:日日 

P .39 

窓□のご案内や 
購入前のご相談 

3番:窓□案内•購入 
ネ目談 

9:日日〜17:日日 

NEC 製パソコンのリサイクル 
や廃棄に関するご相談 

4番:回収’リサイクル 

9:00- 17:00 
(±曰祝•弊社休業曰を除く） 

NEC 製ノ 〇ノコン/周辺機器の 
使い方のご相談 

PC プレ S アムセンター 

0120-91 1-160 

携帯電話 ’ PHS ’ IP 電話など 

03-日日 70-6200 (通話料お客様負担） 

9:日日〜22:日日 

P .4 日 

他社製周辺機器/ソフトウエア 
の使い方のご相談 

パソコンのま用に関する 
ご相談 

訪問サポート r パソコン全国 
出張サービス」に関する 
お問い合わせ、お申し込み 

パソコン全国出張サービス 

0120 -993-1 21 

1日:日日〜2日:日日 

P .44 

NEC Direct でのご購入に関 
するお問い含わせ 

NEC Direct コールセンター 

0120 -944 -已00 

携帯電話 ’ PHS ， IP 電話など 

03-6 日 70-6670 (通話料お客様負担） 

9:日日〜18:00 
(ゴールデンウイーク- 
年末年始 ’NEC Direct 
指定休曰を除く） 

P .4 目 

延長保証サービスのご購入、 
お問い合わせ 

電話と U モートサポートの 
ヴービス「日に LOBE お助け 
サポート」に関するお問い合 
わせ、お申し込み 

B に LOBE 電話で入舍センター 

0120 -98 百-177 

目:日日〜21:〇〇 

P .47 

お客様登録に関する 
お問い合わせ 

121 ware 登録センター 

0120 -4 目 9-1 21 

9:日日〜17:00 
(±曰祝•蜡社休業曰を除く） 

P .3 己 


《：使い方相談のご利用には、お客様登録が必要です。お客様登録の方法については r お客様登録について」 
( P .34) をご覧ください。 


-システムメンテナンスのため、サービスを休止させていただく場合があります。 

-記載されたサービス内容は予告なしに変更することがあります。最新の情報については、 NEC パーソ 
ナル商品総合情報サイト「121 ware . com 」（ http :// 121 ware . com /) をご覧ください。 
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I NEC のサポート窓□に電話ずる 

修理受付や使い方柏談などの窓□です。 


121コンタクトセンター 


■ 使い方相談 

NEC 製のパソコンや周辺機器、ソフトウェアの使い方や技術的なご質問•ご相談にお答えします。 

使いち相談のご利用には、お客様登録(お名前、電話番号、バソコンの型ま、製造番号、購入年月曰の 
tP 登録)び必要でず。お客様登録の方法は r お客様登録について」 （ P .34) をご覧ください。なお、登録さ 
れていない場合は、 NEC PC プレ-アムセンターにて有料で対応いたしまず。 


購入直後でインターネットにつなが5ずに、お客様登録がでさないかたのために、未登録でち1力月 
間限定の使い方の柏談がでさるサービスを実施しております。 

121コンタクトセンターへ電話し、音声ガイダンスにしたがって操作してください。 

なお、本サービスのご利用には、お客様の凳信者番号通知が必要になります。 


121コンタクトセンター 
原0120 -977-1 21 

年中無休9:00〜19:00 

音声ガイダンスにしたがって、窓□番号「1」を選択してください。 

携帯電話や PHS 、 もしくは IP 電話など、フ U - コールをご利用いただけないお客様は 03-6670- 日000猫 
話料お客様負担)へ 

※電話番号をよくお確かめの上おかけください。 

※システムメンテナンスのため、サービスを休止させていただく場合があります。 

※記載された価格•ヴービス内容などは予告なしに変更ずることがあります。最新の情報については、 NEC パーソナル商 
品総合情報サイト n 21 ware . com 」（ http :// 1吕1 ware . com /121 cc /) をご覧ください。 

>パソコンを購入して1年む内は無料 
>パソコンを購入して2年目む降は有料 

2,000円/ I インシデント(税込)で r 使い方相談」をご利用いただけます。お問い合わせの際は、クレジッ 
卜力ードが必要です。なお、デビットカード機能が付加されたクレジットカードはご利用になれません。 


※インシデントについて 

お問い合わせいただいた内容を最小単位に分解し、その単位に巧して回答の提示を完了したちのを1インシデント 
とします。お問い合わせび1回であってち、複敎の回答提おになった場合は回答敎分の料金びかかりまず。 
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•パソコン本体！; m の商品 / NEC Refreshed PC (再生パソコン)の「使い方相談」の無料期間は、 
Ww 各商品の保証書に記載の保証期間となります。 

• インターネットで都をのよい曰時をご J 旨定いただき、121コンタクトセンターか5お電話を差し 
上げる r 電話ヴポート予約サービス」 

( ht か://121 ware . com / support / reserve - tel /) もご利用いただけます。 


I 電話ヴポート予約ヴービス 

お客様のご都合のよい日時をインターネットで予約いただく事で、ご指定の日時に121コンタクトセン 
夕一か5お電話を差し上げるサービスです。予約状況により、お客様のご都合のよい曰時に予約でをな 
い場合があります。 

詳しくは、 （ http :// l 21 ware . com / su 阳 ort / reserve - tel /) をご覧ください。 

I U モートサポート 

お客様のパソコンとサポートスタッフのパソコンをインターネットを使って接続し、お客様のパソコン 
の画面を一緒に確認しなが5、トラブルを解巧したり使い方をご案内するサービスです。ご利用には、電 
話サ ポー ト予約サービスでの予約が必要です。 

詳しくは、 （ http :// 121 ware . com/navi 巨 ate / support / premium / remote - support /) をご覧く ださし、。 

■ 各種サービス 

121コンタクトセンター 
固0120 -977- 121 

音声ガイダンスにしたがって、窓□番号を選択してください。 

携帯電話や PHS 、 もしくは IP 電話など、フ U — コールをご利用いただけないお客様は 03-6670- 日000(通 
話料お客様負担)へ 

《電話番号をよくお確かめの上おかけください。 

※システムメンテナンスのため、サービスを休止させていただく場合があります。 

※記載された価格•サービス内容などは予告なしに変更ずることがあります。最新の情報については、 NEC パーソナル商 
品総合情報サイト n 21 ware.com」（http:// 121 ware.com /121 cc/) をご覧ください。 

•故障診断 • 修理受付窓□ま号「2」 

受付時間： 9:00〜21:〇〇 

対応員につながるまでの時間を利用して、自動応答で問診をおこない、問題解巧策をご案内します。音 
声ガイダンスにしたがって、症状選択や確認事項にお答えいたださなが5お進みください。 

•購入相談窓□ま号 rsj 

新しいパソコンや周辺機器のご購入についてご相談いただけます。 

受付時間： 9:00〜17:00 

•回収 • U サイクル窓 □ 窓□ま号「4」 

不要になった NEC 製パソコンの回収 ’ ij サイクルに関する問い合わせ窓□です。 

受付時間： 9:00〜17:00(±•日•祝日、および弊社休業日を除く） 

•FAX サービス 窓□ま号巧」 

さ種技術/セキュ U テイ情報などを、 FAX で情報 BOX 番号を入力することで入手でさるサービスです。 
24時間受付(年中無休） 


■ 


39 



NEC PC プレミアムセンターのサービス 




■ NEC PC プレミアム電話相談ヴービス 

「NEC PC プレミアム」とは、 r 使い方相談」と比べて"より幅広い時間帯"で、他社製ソフトウェアや周辺 
機器など"より幅広い範囲"のご相談をお受けするサポートサービスです。「デジタルカメラとパソコンの 
接続方法がわか5ない」、「電車の柔り換え案内をインターネットで調べたい」といった、パソコンのま用 
に関してもご相談いただけます。 

•問い合わせ巧 
原0120 -911-160 
年中無休9:00〜22:00 

携帯電話や PHS 、 ちしくは IP 電話など、フ U - コールをご利用いただけないお客様は 
03-6 日 70-6200 施話料お客様負担)へ 

•相談内容 

- NEC 製パソコンの使い方 
- NEC 製周辺機器 ’ NEC 製ソフトの使い方 

-他社製周辺機器•他社製ソフトの使い方に関する問題解ミ夫のご支援 
※ NEC 製 PC にてご利用いただいている場合のみ 
※問題解ミ夫を保詞するちのではありません 


-パソコンの活用に関するちの 
※問題解決を保罰するちのではありません 

必要に応じて、 U モートサポートを使用して、画面共有/代行操作をおこないます。 

•料金 

3,000円/ I インシデント(税込） 

※インシデントについて 

お問い合わせいただいた内容を最小単位に分解し、その単位に巧して回答の提示を完了したちのを1インシデン 
卜としまず。お問い合わせが1回であってち、複数の回答提示になった場合は回答数分の料金がかかりまず。 
※問い合わせの最初に、クレジットカード番号と有効期限の入力び必要でず。 

※デビットカード機能び付加されたクレジットカードはご利用になれません。 

電話相談サービスチケットを事前に購入して、ご相談いただくサービスもご提供していまず。詳しくは、 
▼y (http:/71 21 ware.com/premcc/) をご覧ください。 
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電話サポートを上手に使ラコツ 


I 事前に質問内容を整理する 

このパソコンには 「 PC 修理チェックシーりが添付されています。 

パソコンの機種やトラブルの内容、直前に何をしていたか、などを 「 PC 修理チェックシーりに書を留め 
ておくと、技術スタッフとスムーズにやりとりでをます。 

•「PC 修理 チェツクシート」 は、 121 ware サイト （（ht か://121 ware . com / support / repair /) 
tP ーサー ビスのご案内 一 3 修理を申し込む)や、 FAX サー ビス (P.3 日) でも入手できます。 

• 修理約款をご一読ください。修理約款は 「 PC 修理チェックシート」の末尾に記載されています。 

I パソコンのそばから電話する 

技術スタッフが電話で誘導して操作してち5ラことがをいので、でされば、パソコンを操作でさる場所 
か5電話してください。 

I マニュアルを手元に置く 

このパソコンや周辺機器、ソフトなどのマニュアル(取扱説明書)を手元に集めてか5電話していただ< 
と、ほ術スタッフとのやりとりに役立ちます。 


気持ちよくやりとりするために 


I 落ち着いて受け答えする 

最初にお名前や「121 ware お客様登録番号」、電話番号、使用機種などをお聞さします。その後で、問い 
合わせをお聞をします。落ち着いて順番にお話しください。 

I 自分のパソコン習熟度を伝える 

技術スタッフがサポートするのにとてち参考になります。パソコンを始めたばかり、3年く5いの経験が 
ある、会社で伝票入力な5やったことがある、など、はじめに伝えていただくと時間を節約でさます。 

I トラブルの説明は根気よく、正確に 

「 PC 修理チェックシート」に書さ込んだ内容を読み上げてください。 

I 原因をミ夫めつけたり、故障とミ夫めつけずに技術スタッフの話を聞く 

故障だと思っていてち、ちょっとした操作の間違いであることが意外にをいちのです。落ち着いて技術 
スタッフの指示にしたがつてください。 
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修理を申し込む 


どラしてちトラブルが解ミ夫しないとさは、修理を申し込みましよラ。 


3 


121 ware . com でチェックずる 


I パソコンの状態を確認する 

マニュアルやホームページで調べてちトラブルが解巧しないとをは、修理を申し込む前に、「トラブル • 
故障診断ナビ」 （ http :// 121 ware . com / support / repair /) でパソコンの状態を確認しましよう。 

「トラブル内容の選択」か5パソコンの症状を選び、まおされた問診に答えることで、パソコンのトラブ 
ルの原因を探ります。もし故障と診断されたとをは、まおされた r 問診結果コード」を控えて、そのまま 
修理をお申し込みください。 

※修理お申し込みの際には、修理約款をお読みください。 

I 修理を申し込む 

•ご購入後、2年目似降のかた 

ホームページか5修理をお申し込みください。ホームページで修理を申し込むと、修理価格が2,000 
円割引となります。 

「トラブル•故障診断ナビ」で問診後、そのまま修理をお申し込みください。 

「 NEC あんしんサービス便」がご利用いただけます。 

•ご購入後、1年未満のかた 

121コンタクトセンターへ修理をお申し込みください。 

ご指定の曰時に121コンタクトセンターか5お電話を差し上げる r 電話サポート予約サービス」ちご 
用意しています。ホームページの r 電話サポート予約」をク U ックして、ご希望の日時をご指定ください。 
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インターネットが使えないときは 


添付の 「 PC 修理チェックシート」に必要事項を記入後、121コンタクトセンターの修理受付 ( P .39) にお電話 
ください。修理が必要となったとさは、そのまま修理をお申し込みください。 「 NEC あんしんサービス便」が 
ご利用いただけます。 

) ':ソコン弓 I 渡しまでに、データのノ（ックアップや周辺機器の取り外しなど、引渡しの準備をお願いいたします。 
修理約款をご一読ください。修理約款は rpc 修理チ I ツクシート」の末尾に記載されていまず。 


宅配便引取修理 NEC あんしんサービス便 


玄関先でパソコンをお預かりし、約1週間でお届けします。«包作業ち配送担当者がおこなラサービスです(送 
料無料•巧包料無料)。 NEC サービスセンターで集中修理をおこなっているか5安むです。 

• 修理の内容によっては1週間似上の日数を要ずる場合びありまず。 

•修理代金は、お届け時に代金引換でお支払い願いまず(一部離島を除く）。 

• 必ず修巧約款にご同意の上、修理をお申し込みください。 

•ケーブルの取りがしや設置、故障品の玄関までの移動は、お客様自身でおこなっていただきまず(ただし、 
当社指定の32型似上のディスプレイー体型大型バソコンの移動のみ宅配業ちびおこないまず)。 

• 故障交換した部品はお返ししません。 


パソコンやデジタルカメラのデータを誤って消去してしまったり、八ードデイスクが破損してし 
まってち、まだ請めないでください。 AOS テクノ□ジーズ株式会社との提携による r データ復旧 
サービス」（有料)をご活用ください。 
http :// 121 ware ' com/navi 呂 ate / support / restoration / 
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I 訪問サポート(パソコン全国出張サービス） ) 

トラブル凳生時に、お電話一本で専門スタッフがご自宅までお伺いします。 

パソコン全国出張サービス ） 


I お申し込み 
函0120 -993-1 21 
年中無休10:〇日〜20:00 

• ヴポートメニューについて 

•パソコンの巧期設定、周辺機器の接続設定の場合 
各種ヴポートメニュー料金+訪問基本料金己己日日円(税込) 
. サポートメニュー 


インターネット接続設定 

已,000円(税込） 

周辺機器設定 

3.300円(税込） 

これで安む！無線 LAN 巧めてコース 

1已,000円(税込） 


この他にちさまざまなサポートメニューをご用意しております。 
詳しくは、 L ソ下のホームページまたは電話にてご確認をお願いします。 
http :// 121 ware . com / support / zenkoku / 


•トラブル該断の場合 
8,4日日円(訪問基本料金を含む） 

トラブル発生時、電話窓□ではラまく説明でをない、とにかく訪問してみてほしいといラ場ちに、ヴ 
ポートスタッフがお伺いして、トラブル原因の究明と簡単な修正作業までをおこないます。 

※パソコンの症状により、別達追加メニューが必要な場合がございます。 


• 出張のみのサポートです。 

• 一部地域、離島におきましては、別途料金が発生する場台がございます。 

• サポート内容によっては、特別技術料を加算させていただ<場合びあります。 

• 「パソコン全国出張サービス」は、 NEC パーソナルプ□ダクツ(巧)び キュー アンド エー (巧)に委許して 
実施しているサポートサービスです。 

•サービス内容などは予告なしに変更することびあります。 

• 本出張サポートには八ードウエア修理は含まれません。 
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I データや個人情報を守るサービスりくックアツプなど) 


データ保護 • 漏えい対策サービス 


パソコンに入っている、お客様の大切なデータや個人情報などのノ（ックアップやセキュ U ティ対策など、 
データ保護に役立つサービスを用意しています。 

月額料金制ですので、サービスが不要になった場合は、月次で解約でをます(毎月20曰までに解約申し込み 
で、当該月末解約)。ご利用開始月の利用料金は無料です(同ーサービスの2度目 L ソ降の利用の場合を除<)。 


•サービスー覧 


商品 

月額料金 
(税込） 

内容 

オンライン自動バックアップ 

己2已円 

面倒なノ（ックアップを自動でおこないます。 

データ復旧サービス月額版 
※単品メニューなし。 

「オンライン自動バックアップ」 
ヴービスのオプシヨンヴービス 


万一のデータ消失時にち、安価にデータ復旧サービ 
スを受け5れます。 

遠隔データ消去サービス 

31已円 

パソコンが盗まれてしまったとをの情報漏えい対策 
です。 

マカフイー•サイトアドバイヴ 
プラス 

210円 

を険な Web サイトか5パソコンを巧りましよラ。 

マカフイー•セキュ U テイ 
スイート 

(セキュ U テイ対策ソフト） 

52已円 
(3 ューザー) 

インターネットやメールを安全におこなラには、 
セキュリティ対策ソフトが必要です。 


いくつかのサービスを組み合わせたお得なセットちご用意しております。 
サービスの詳しい内容や最新情報、お申し込みについては、こち5をご覧ください。 

http :// 121 ware . com / support / monthly / 

《掲載されたヴービス内容、価格などは予告なしに変更することがありまず。 
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延長保証サービス 


メーカー保証の期間を3年間に延長でをます。 


PC 3 年間メーカー保証サービスパック(有料) 


通常のメーカー保証(無料)は、修理料金•集配料金とちに1年間です。購入した5万一に備えて、メーカー保 
証の期間を3年間に延長しましょラ。 

メーカー保証の範囲内の故障’ X であれば、何度でち引取修理します。引取の際は、指定業者がパソコンの個包 
作業ちおこないます。送料、徊包箱ち無料です。修理受付は121コンタクトセンターへご連絡ください。 
※正常なご使用状態のちとでパソコンが故障した場合が巧象です。天災や取扱いの不注意による破損•損傷は含みません。 
使用条件によっては、別途費巧が発生します。 

I 延長保証サービスの購入•お問い合わせ 

申し込み期間は、パソコンお買い上げか S 1 年未満です。延長サービスの申し这みには、お客様登録と、 
パソコンに同個されている保証書’ X が必要となります。 

《「お買い上げ日」 r 販売店刚が空欄の場合、 r ノくソコンのご購入日が確認できる書類のコピ ー( 購入店の領収書、 NEC 
Direct の納品書等)」が必要でず。 

》保証書はなくさないよ5に大事に保管してください。 

•NEC Direct 

http://www.necdirect.jp/serv に e/wa 「 ranty/ 

•NEC Direct コールセンター 
原 ! 0120 -944 - 已 00 

受付時間9: 日日〜 18: 日日 

携帯電話 ’ PHS 、 もしくは IP 電話など、フリーコールをご利用いただけないお客様は日 3-6 目7日-目目7日 
(通話料お客様負担)へ 

※ゴールデンウィーク•年末年始または、 NEC Direct 指定休日は休業させていただきまず。 

I ヴービス利用にあたってのごま意 

-ご購入前にお手持ちのパソコンが巧象機種となっているか、ご確認ください 。 NEC Refreshed PC (再 
生パソコン)は、巧象となりません。 

-パソコンに同«する r パーソナルコンピュータ保証書」記載の購入曰 （VALUESTAR G / LaVie G シ 
U ーズの場合は、「納品書」記載の納入曰）より1年未満でのミち文成立が条件です。 

-サービスパックのご購入者とご利用者が異なる場合、またはサービスパックをオプシヨン購入(対象パ 
ソコンと別途購入)する場合は、サービスパック到着後30曰 L ソ内に登録申し込み*をおこなラぶ、要があ 
ります。本登録申し込みがない場合や、延長保証書をな<されたかたは、サービスを受け5れません。 
※登録申込書，パーソナルコンピュータな証書(コピー)(「お買い上げ日」 r 販売店刚び空欄の場合には、対象パソ 
コンの購入曰び確認でをる書類のコピー(購入店の領収書、 NEC Direct で購入された場合は納品書)）の 2 点また 
は 3 点を登録センターに郵送 

-正甫な状態のパソコンのみ加入でさます。故障した後か5では加入でさません。 


パソコンに保巧してあったデータを喪失された場合、復旧にかかる費用の一部を補償する r データ 
復旧安むサービスパック」もあります。申し込み期間は、パソコンお買い上げ曰か590曰 L ソ内です。 
詳しくは （ http :// www . necdirect . jp / service / data /) をご覧ください。 
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電話とリモートヴポートのヴービス 


毎月499円でご利用でさるとてち便利なサービスです。 


巧に LOBE お助けヴポート」 


パソコンやインターネットだけでなく、セキュ U テイの設定か5ゲーム機のネットワーク接続などの幅広い 
ご相談を電話でお受けするサービスです。他社製のパソコンやソフトウェアも対象となります。また、必要 
に応じて、お客様のパソコンと専任スタッフのパソコンをインターネットを使って接続し、お客様のパソコ 
ンの画面を一緒に確認しなが5トラブル解ミ夫のお手伝いや使い方のご案内をします。 

•対まどなたでもご利用になれまず。 

※团 GLOBE ID をお持ちでないかたは、お申し込み時に田 GLOBE 会員登録が必要です。 

•申し込みち法 

-電話でのお申し込み ( B に LOBE 電話で入会センター) 

0120-985-177 9:00-21:00 (年中無休/通話料無料） 

※電話番号をよ<お確かめの上おかけ<ださい。 

- WEB か5のお申し込み 
http ://09 巨 2. jp / otasuke / 

※お申し込み後にご相談窓□の電話番号をお伝えします。 

※システムメンテナンスのため、サービスを休止させていただく場合があります。 

I 团 GL 0 己 E お助けヴポートの内容 

•ご利用時間 

受付時間9:00〜21:00 (年中無休/通話料無料） 

•相談内容 

-パソコンや、プリンク、スキャナ、無線 LAN などの周辺機器の設定、操作方法 
(他社製の J いノコンち対象となります） 

. インターネットの接続設定や利用方法 

- Microsoft Office ( Word . Excel 、 PowerPoint 、 Outlook ) の操作方法 
-セキュ U テイやブラウザ、メール、八ガキ作成ソフトなど一般ソフトウェアの設定方法 
-ゲーム機本体のネットワーク接続設定 

•料金 

49日円/月（税込） 

《毎月固定料金ですので安むです。 

※おま化い方法は、クレジットカードなど、 B に LOBE 利用料金のお支払い用に設定いただいた方法と 
なります。 

® 「 BIGL 0 BE お助けサポート」は NEC ビッグ□-ブ株式をなが提供ずるサポートサービスでず。 

詳しい内容は ( http :/ 709已吕 . jp / otasuke /) をご確認ください。 

※サービス内容などは予告なしに変更することがあります。 

最新の情報については、 （ http :// 0962 . jp / otasuke /) をご覧ください。 
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パソコンのお手入れ 


W 


パソコンの清掃について 


パソコンは精密機械なので、曰頃のお手入れが欠かせません。こまめに清掃することで長<快適に使用でを 
ます。 


参準備するちの 


軽い巧れのとを 



乾いたされいな巧を 
用意しまず 


巧れがひどいとさ 



水かめるま湯を含ませて、 
よくしぼった巧を巧意します 


® •水やめるま湯は、絶対にパソコン本体 
やキーボードに直接かけないで < ださ 
し、故障の原因になります。 

• シンナーやベンジンなどの揮発性の有 
機溶剤や揮発性の有機溶剤を含む化学 
ぞラさんは、使わないでください。キー 
ボードなどを傷め、故障の原因になり 
ます。 


•電源を切って、電源コードをがす 

お手入れの前には、必ずパソコン本体や周辺機器の電源を切って<ださい。電源コードのプラグをコンセ 
ントか!5抜を、バッテリパックを取りがしてください。 

電源を切5ずにお手入れを始めると、感電することがあります。 

•パソコン各部の清掃方法 

水やめるま湯を含ませよ< しぼった巧で、パソコン本体、キーボードをふさ取る際、水が入 S ないよラ十 
分注意してください。 


巧晶ディスプレイ 

やわ!5かい素材の乾いた巧でふいてください。 

化学ぞラさんやめ5した巧は使わないでください。 
ディスプレイの画面は傷などが付かないよラに軽く 
ふいて < ださい。 


キーボード 

やわ5かい巧でふいてください。 

巧れがひどいときは、水かめるま湯を巧に含ませ、よくし 
ぼってか5、ふを取ってください。 


パソコン本巧： 

やわ5かい巧でふいてください。巧れがひどい 
ときは、水かめるま湯を制こ含ませ、よくしぼつ 
てか!5、ふさ取って < ださい。 


NX パッド 

やわ5かい巧でふいてください。 

巧れがひどいときは、水かめるま湯を巧に含ませ、よくし 
ぼってか5、ふを取ってください。 



巧風化 


電源コード/ AC アダプタ 

通風孔のほこりなどを定期的に取り除いて 


電源コードのプラグを長期間コンセントに接続したまま 

ください。詳しくは、 r 通風孔のお手入れに 


にずると、プラグにほこりがたまることがありまず。 

ついて」(次ページ)をご覧ください。 


定期的にやわ5かい巧でふいて、肩掃してください。 
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•キーボードのお手入れについて 

•キーボードの清掃には、掃除機を使用しないでください。キートップがかれるおそれがあります。キー 
のすさまにゴミなどが入ったとさは、精密機器専用のエアダスターなどで取り除いてください。 

•キートップを故意に取り外すことちやめてください。キートップをちとに戻せなくなったり、キートッ 
プやキーボードが破損し、本装置の故障や機能低下の原因となることがあります。 


•通風孔のお手入れについて 

通風孔とは、パソコン内部の熱によってパソコンが故障したり誤作動したりすることを防ぐための換気 □ 
です。ほこりがたまってしまラと通風孔の機能が低下し、パソコンの故障や誤作動などのトラブルの原因 
になる場合があります。定期的にお手入れをしてください。 


本体ち側面 


本体底面 



通風孔 



通風孔のお手入れの際は、パソコンのふたを閉じた状態で掃除機などを使って本体の外側か5ほこりを取 
り除いてください。ほこりの付着がひどい場合には、八ケや綿棒、使用済み歯ブラシなどを使って、ほこ 
りをかさ出しなが5掃除機で吸引するとされいに掃除することがでをます。 
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フターケアについて 




保守サービスについて 


保守サービスについては、 NEC サポート窓 0(1 21コンタクトセンター)へお問い合わせください。詳しくは、 
r サービス&サポートのご案内」 （ P .36) をご覧ください。 

® NEC サポート窓 0(121 コンタクトセンター)などにこのバソコンの修理を依頼される場合は、設定したバ 
スワードは解除しておいてください。 


NEC 製パソコンに関するお問い合わせ 


NEC 製パソコンのご購入などに関するお問い合わせは、下記コールセンターまでお問い合わせください。 

INEC Direct ( NEC ダイレクト）〕ールセンター 

電話（フ U -コール）： 01 20-944 -已00 
※電話番号をよくお確かめになり、おかけください。 

※携帯電話や PHS 、 ちしくは IP 電話など、フ U - コールをご利用いただけないお客様は下記電話番号へお 
かけ < ださい。 

Tel : 03-6 日 70-6670( ま京）(通話料お客様負担） 

受付時間：9:00〜18:00 

(ゴールデンウィーク•年末年始、および NEC Direct 指定休曰を除く） 

NEC 製バソコンの修理のご相談などについては、下記 NEC ヴポート窓 aCl 21コンタクトセンター)までお 
問い合わせください。 

I NEC ヴポート窓口 （1 21(ワントウワン）コンタクトセンター) 

NEC サポート窓口り21コンタクトセンター)の詳しい情報は r サービス&サポートのご案内」 （ P .3 日)を 
ご覧ください。 

また、最新の情報については、 （ http :// l 21 ware . eom / l 21 CC /) をご覧ください。 
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消耗品/有寿命部品について 


このパソコンには、消耗品と有寿命部品が含まれています。安定してご使用いただくためには、定期的な保 
守による部品交換が必要になります。特に長期間連続して使用する場合には、安全などの観点か5早期の部 
品交換が必要です。 

消耗品と有寿命部品は次のとおりです。 


種類 

内容説明 

該当品または部品(代表例） 

消耗品 

使用頻度や使用量により消耗の進行が異なり 
ます。お客様ご自身でご購入いただを、交換し 
ていただ < ちのです。 

本体の保証期間内であってちち償となります。 

フ□ッピーディスク、 CD - R 日 M ディスク、 
DVD - R 日 M ディスク、 SD メモリーカード、 
バッテリ、乾電池など 

有寿命部品 

使用頻度や経過時間、使用環境によって摩耗、 
劣化の進行に大さな差が生じ、修理による再 
生がでさな < なる部品です。 

本体の保証期間内であってち部品代は有償と 
なる場合があります。詳しくは、 NEC サポー 
卜窓 aci 21コンタクトセンター)の修理受付 
窓□にご相談ください。 

ディスプレイ、八ードディスクドライブ、 
DVD / CD ドライブ、キーボード、フアン 


記載部品は代表例です。機種により構成部品が異なります。詳しくは「仕様一覧」 (P. 已已)をご覧ください。 
有寿命部品の交換時期の目安は、1曰8時間のご使用で1年36已曰として約已年です。 

上記期間はあくまでち目安であり、上記期間中に故障しないことや無償修理をお約束するちのではありま 
せん。 

また、長時間連続使用などのご使用状態や、温湿度条件などのご使用環境によっては早期に部品交換がお 
要となり、製品の保証期間内であってち有償となることがあります。 

• 本製品の補修用性能部品の保有期間は、 J い ノコン 本体、オプシヨ ン 製品に ついては 製造な切後日年です。 


I 24時間む上の連続使用について 

本製品は、24時間連続使用を前提とした設計になっておりません。 

24時間連続稼働した場合、標準保証の対象がとなり、製品保証期間内であってち有償修理となります。 


■ 
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パソコンの売却、処分、改造について 


W 


パソコンを他人に売却、処分するとをの注意事項を説明します。また、パソコンの改造はおこなわないでください。 


このパソコンを売却ずるには 


ご使用済みパソコンの買い取りサービスをおこなつております。 

買い取り対象機種や上限価格は、随時変更されます。サービス内容の詳細や最新情報については、 （ http :// 
121 ware . com / support / recyclesel /) をご覽ください。 


このパソコンを譲渡するには 


>譲渡するお客様へ 

このパソコンを第云者に譲渡(売却)する場合は、次の条件を満たす必要があります。 

1 . 本体に添付されているすべてのちのを譲渡し、複製物を一切保持しないこと。 

2. 各ソフトウェアに添付されている r ソフトウェアのご使用条件」の譲渡、移転に関する条件を満たすこと。 

3. 譲渡、移転が認められていないソフトウェアについては、削除した後、譲渡すること(本体に添付され 
ている r ソフトウェア使用条件適用一覧」をご覧ください)。 

※第兰者に譲渡(売却)する製品をお客様登録している場合は、121 ware . com のマイぺージ ( http :// 

121 ware . com / my /) の保有商品情報で削除してください。 

バソコン内① A - ドディスクには個人のに作成した情報びをく含まれてしほず。第=ちに情報び漏れない 
TW よラに、譲渡の際にはこれ5①情報を削除ずることをおずずめしまず。このバソコン① A - ドディスクの 
データを消'去ずる方法については、『ユーザーズマニュアル』 PART 3 ① r 再セットアップディスクを使って 
再セットアップずる」をご覧ください。 

>譲渡を受けたお客様へ 

NEC パーソナル商品総合情報サイト「12 lware . com 」 での登録をお願いします。登録方法については、 
「お客様登録について」 （ P.34) をご覧ください。 


このパソコンを廃棄ずるには 


本製品は r 資源有効利用促進ま」に基づ < 回収再資源化対応製品です。 

PCU サイクルマークが銘板(パソコン本体の底面にある型番や製造番号が記載されて 
いるラベル）にま示されている、または、 PCU サイクルマークのシールが貼り付け5 
れている興社製品は興社が責任をちって回収•再資源化いたします。希少資源の再利用 
のため、不要になったパソコンの U サイクルにご協力ください。 

当該製品をご家庭か5排出する際、弊社規約に基づ<回収•再資源化にご協力いただけ 
る場合は、別途回収再資源化料金をご負担いただ<必要はありません。 


逃 

IJ サイクル 
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廃棄時の詳細については、 NEC パーソナル商品総合情報サイト 

「121 ware . com 」（ http :// 121 ware . com / support / recyclesel /) をご寶くださし、。 


■ 









なお、下記の窓□でち廃棄についてお問い合わせいただけます。 
NEC サポート窓 CKl 21コンタクトセンター） 


廃棄のお問い合わせ 
照0120 -977-1 21 

※電話番号をよくお確かめになり、おかけください。 

※システムメンテナンスのため、サービスを休止させていただく場合があります。 

携帯電話や PHS 、 ちしくは IP 電話など、フ U — コールをご利用いただけないお客様は下記電話番号へおかけ 
ください。 

03-6670-6000 (ま京）(通話料はお客様負担となります） 

※電話番号をよくお確かめになり、おかけください。 

NEC サポート窓口り21コンタクトセンター)の詳しい情報はけービス&サポートのご案内」 （ P .36) をご 
覧ください。 

また、最新の情報については、 （http://l 21 ware.eom/l 21 CC/) をご覧ください。 

当該製品が事業をか5排出される場合(産業廃棄物として廃棄される場合） 

当社は資源有効利用促進法に基づを、当社の回収 ’ U サイクルシステムにしたがって積極的に資源の有効利 
用につとめています。 

廃棄時の詳細については、下記のホームページで紹介している窓□にお問い合わせください。 
(http://www.nec.co.jp/eco/ja/business/recycle/it/) 


本文に記載された電話番号や受付時間などは、将来予告なしに変更することがあります。 
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| yv - ドディスク、メモリーカード上のデータ消去に関ずるごま意 

本内容は r パソコンの廃棄•譲渡時の八ードディスク上のデータ消去に関するごを意」の趣旨に添った内容で 
記載してし巧す。詳細は L ソ下の J 曰 TA (社団法人電子情報技術産業協封の文書をご覽くださし、。 
http :// it . jeita . or . jp / perinfo / committee / pc / JEtA_HDDdata 10021 9 F.pdf 

バソコンの再セットアップでデータび消去されるのは、このバソコンに内蔵された A - ドディスクのみでず。 

お客様が廃棄•譲渡などをおこなラ際に、八ードディスクおよびメモ U —力ード上の重要なデータの流出卜 
ラブルを回避するために、記録された全データをお客様の責任において消去することが重要です。データを 
消去するためには、専用ソフトウェアまたはサービス（とちに有償）を利用するか、八ードディスクやメモ U - 
力ードを物理的に破壊して、読めないよラにします。 

なお、物理的に破壊する場合、専門技術が必要になります。また、お客様のけが防止のため、専門業者へ依頼 
することを推奨します。 

このパソコンでは、再セットアップディスクを作成して、八ードディスクのデータ消去がでさます。詳しくは 
『ユーザーズマニュアル』 PART 3 の r 再セットアップディスクを使って再セットアップする」をご覽ください。 

パソコンの八ードディスクやメモ U — 力ードには、お客様が作成、使用した重要なデータが記録されていま 
す。このパソコンを譲渡または廃棄するとさに、これ5の重要なデータ内容を消去することが化要となり 
ます。「データやファイルの消去丄「八ードディスクの初期化(フォーマットり、「メモ U - 力ードの初期化 
(フォーマットり、「パソコンの再セットアップ」などの操作をおこなラと、記録されたデータの管理情報が変 
更されるために Windows でデータを探すことはでさなくなりますが、 J \- ドディスクやメモ U - 力ードに 
磁気的に記録された内容が完全に消えるわけではありません。 

このため、データ回復用の特殊なソフトウェアを利用すると、 A - ドディスクやメモ U - 力ードか5消去さ 
れたはずのデータを読み取ることが可能な場合があり、悪意のある人によって予期しない用途に利用される 
おそれがあります。 

® A — ドディスクやメモ U - 力ード上のソフトウェア ( OS 、 アプ U ケーシヨンソフトなど）を削除ずることな 
く譲渡ずると、ソフトウ I アライセンス使用許諾契約に抵触ずる場合びありまず。十分な確認をおこなって 
<ださい。 


パソコンの改造はおこなわない 


マニュアルに記載されている iU がの方法で、このパソコンを改造•修理しないでください。 

記載されている1•ソがの方法で改造•修理された製品は、当社の保証や保守サービスの巧象がとなることがあ 
ります。 
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仕様一覧 


W 


本体仕様一覧 


•LE1 50/D1 、 LE150/D2 


型名 

LE 1 已己 

LEI 50 /D 1 

型ま 

PC -1 E 1 已〇02 

PC - LE ] 己 ODl 

インストール 0 S •ヴポート 0 S 

Windows ® 7 Home Premium 64ビット正規版※！※2 

CPU 


インテル® Celeron ®^ フ□セッサー P 4600 


動作周波数 

2 GHz 

コア数/ウェイ巧 

2コア/2ウェィ 

キャッシュメモ IJ 

2 M 日 (3 巧キャッシュ） 

パスク□ック 

システムパス 

2.已 GT/S DM ^3 

メモリバス 

1066 MHz 

チッフセット 

モバイルインテル® HM 已已 Express チップセット 

メインメモリ 

※フ 

標準容量/最大容量 

2 G 日 （ DDR 3 SDRAM / SO-DIMM 2 G 己 XI 、 PC 3-8 己00対応、デュア J レチャネ J レ対応巧目 g )/4 G 日 

ス□ットお 

2ス□ット[空を： 1] 

表示機能 

内蔵ディスプレイ 

14型つイド 

低反が TFT カラー液晶 

(スーパーシャインビュー LED 液晶） 

[WXGA (最大136已 X 768 ドット表示)] 


し CDK ット抜けの 
割合※8 

0.0002已％料下 

表を色 
(解像戲※曰 

巧蔵ディスプレイ 
《10 

最大1己77乃色※11 (13 已巨 X 768 ドット、1280 X 7 曰8ドット、10己 4 X 768 ドット、80 0 X 巨00ドット） 

別売の巧付けディス 
プレイ接続時(アナ 
□グ RGB 接続時） 

※に 

最大1677万色 （1680 X 10 曰〇ドット、1已〇 0 X 1 20□ドット、1 440 X 曰〇□ドット、1己 80 X 1024ドット、 
1280 X 800 ドット、1280 X 7 巨8ドット、1 024 X 768 ドット、80 0 X 日〇〇ドット） 

グラフィックアクセラレータ 

インテル® HD グラフィックス ( CPU に内蔵） 

グラフィックスメモ U ※白※13 

最大7己 2 MB 

ドライブ 

A - ドディスクドライブ※]4 

約 320 G 日 (Serial ATA 、 己400回転/分） 

DVD / CD ドライブ(詳細は別表 
(P. 己 7) をご覧ください） 

DVD スーパーマルチドライブ [ DVD - R/+R 2層書込み] 

サウンド機能 

スピーカ 

巧蔵ステレオスピーカ （1 W +1 W ) 

音源/サラウンド機能 

インテルぉ High Definition Audi □準拠(最大1日 2 kHz /24 ビット※]已） 

サウンドチップ 

RealTek 社製 ALC 2 日日控載 

通信機能 

LAN 

1 00 BASE - TX /1 0 BASE-T 巧応 

ワイヤレス LAN 

高速11 n 対応ワイヤレス LAN 本体巧蔵※16&1フ※1 8 CIEEE 802.11 b / 巨か準拠） 

入力装置 

キーボード 

本体一体型(キーピッチ1日 mm 《 l 日、キースト□ーク 3.0 mm )、 J 旧標準配列 (87 キ ー) 

ポインティングデバイス 

スク□ール機能付さ NX パッド標準装碼 

外部インター 
フェイス 

USB 

USB 2.0 X 3 

ディスプレイ 

S 二 D-sublS ピン X] 

LAN 

RJ 4 已 X 1 

サウンド関連 

マイク入力※20 

ステレオミニジャック XI [マイク入カインピーダンス 32kn 、 入カレベル lOOmVrms (マイクブースト有効 
時は日 mVrms )、 バイアス電圧2.已 V ] 

ヘッドフオン出力 

ステレオミニジャック XI [ヘッドフオン出カインピーダンス 1 巨〜 lOOn (推奨320)、出力電力曰 mW / 
320] 

ライン出力 

ヘッドフオン出力と巧巧（ライン出カレベル1 Vrms ) 

力ード 
ス□ット 

メモリーカード 

デュアルメモ IJ - ス□ット xl 《21[ SD メモ U — 力ード （ SDHC メモ U - 力ード）※22、メモ U — スティック 
(メモ U - スティック PRO 、 メモリースティック PRO - HG デュオ）※己3]《33 

巧お寸法 

本体(巧起部除く） 

342 ( W)x 24己.1の） X 3己. 4( H)mm 

バッテ U (突起部除く） 

約202.7 (\ A/)x 己1.0 (0) X 20 .已 （ H)mm 

AC アダフタ 

約114.己 (\ A /) X 49 .曰 （0) X 28 .已 （ H)mnn 

質量 

本体(標準パッテリパック含む） 

ぷ31 

約 2. Ik 有 

パッテ IJ 

約の已邑 

AC アダプタ※24 

約270有 

バッテ IJ 駆動 
時間※2已 
ぷ2巨 

標準バッテ U パック装着時 

約 1.8 時間 （ U チウム） 

パッテ IJ 充電 
時間(電源 ON 
時/ OFF 時） 
※お 

標準バッテ U パック装着時 

約2.已時間/約と日時間（リチウム） 

電源※の※28 

U チウムイオンバッテリ （ DC 14.4 V 、 Typ .2 己已 0 mAh &29) または AC アタフタ （ AGIO □〜24 0 V ±10 口/口、 
己0/巨 OHz ) 

消費電力 I 標準※32/最大 

約 1 日 W /約巨 ow 

電波障害対策 

VCCI ClassB 


■ 
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型名 

LE1 己0/□己 

LEI 已 0/D 1 

温湿度条件 

5〜35で、2□〜80%(ただし結露しないこと） 

本体色 

クールホワイト 

主なソフトウェア 

Microsoft を Office Home and Business 2010 
《30 

Microsoft® Office Personal 201〇※ 30 

主な添付品 

AC アダプタ、マニュアル 


上記の巧容は本体の八ードウェアの仕様であり、オペレーティングシステム、アプリケーションによっては、上記の八ードウェアの機能をサポートしていない場 

合があ0ます。 

《 1:曰本語版です。添付のソフトウェアは、インス!''ールされている 0S でのみご利用になれます。別売の 0S をインストールおよびご利用になることはで 
さません。 

《 吕：ネットワークでドメインに参加する機能はあ0ません。 

《 3: DMI は Direct Media Interface ①略です。 

SSS 4:増設メモ IJ は、 PC-AC-MEO 巳 0C (吕 G 曰、 PC3-8 已〇日）を推奨します。 

《 己：他メーカ製の増設メモリの装着は、動作を保証するものではあ0ません。他メーカ製品との接続は各メーカにご確認の上、お客様の責任において行っ 
てくださるよラお願いいたします。 

《 巨：グラフ ィッ クスメモリは、メインメモリを巧用します。 

《 7:実際に OS が使用可能な領域は一部制限されます。 

《 8: IS01 3406-吕の基準にしたがって、副画素(サブピクセル)単位で計算しています。 

《日：本体液晶ディスプレイの最大解像度よりかさい解像度を選択した場合、拡大表示機能によって画面全体に表をします。ただし、拡大表示によってで:字 
や線などの太さが不均一になることがあ0ます。 

《10:液晶ディスプレイの最大解像度よ〇大さい解像度を、液晶ディスプレイに表おすることはでさません。 

《11:1巨77万色表示は、グラフィックアクセラレータのディザリング機能により実現します。 

《1吕：本機のちつ解像度およぴ色敦の自 g 力であり、接続するディスプレイ対応解像度、 U フレッシュレートによっては表示でさない場合があります。本体の 
液晶ディスプレイとが巧けディスプレイの同時表示可能でず。ただし拡大表示機能を使用しない状態では、本体液晶ディスプレイを体には表示されな 
い塌合があ0ます。また解橡度によっては、巧がけディスプレイ全体には表示されない場合があります。 

《13:パソコンの動作状況により、使用可能なメモリ容量、グラフィックスメモリ容量が変化します。また本機の A— ドウェア構成、ソフトウェア構成、 
目 IOS およびディスプレイドライパの更新によりグラフィックスメモリの最大値が変わる場合があります。搭載ずるメインメモ U の宮量によって利用 
可能なグラフィックスメモリの最大値は異なります。利用可能なグラフィックスメモリの最大値とは、 0S 上で一時的に使用ずる共有メモリやシステム 
メモ IJ を含んだ最大の宮量を意味します。 

《14: 1 GB を10憶パイトで計算した場合の数値でず。 

《1己：量子化ビットやサンプ IJ ングレートは、 0S や使用するアプ IJ ケーションなどのソフトウェアによって異な0まず。 

SSS 1巨： IEEE80 吕 .lln は \/VPA-PSK(AES)、V\/PA2-PSK(AES) 対応、 IEEE 扫 02.1 1 b/ 呂は \A/EP(64/1 吕 8bit)、WPA-PSK(TKIP/AES). WPA2-PSK 
(AES) 対応でず。 

《17 :理論上の最大通信速度は送受信とちに300 Mbps ですが、実際のデータ転送速度を示すをのではありません。接続巧の11 n ワイヤレス LAN 機器の仕様 
によ0、接続時の速度が異なります。 

《18: IEEE 802 .1lb/ 巨(吕 .4GHz) と IEEE 扫02.1 la (已 GHz) は互換性がありません。接続对象機器、電波環境、周囲の障害物、設置罵境、植用状ミ兄、ご使用 
のアプリケーションソフトウェア、 0S などによってち通信速度、通信距離に影響する場合があ0ます。 

《1日：キーボードのキーの横方向の間隔。キーの中むから隣のキーの中むまでの長さ(一部キーピッチが短くなっている部分があります)。 

《吕0:パソコン用マイクとして市販されているコンデンサマイクやヘッドセットを推摆します。 

※吕1:各々同時に使用することはできません。 r マルチメディアカード (MMC りはご利用できません。すべてのメモ U- 力ード、メモリーカード対応機器との 
動作を保証するちのではあ0ません。 

《吕吕： rSD メモリーカード」、 rSDHC メモリーカード J は、善作権保護機能に PRM) に対応していません。 

rSDIO 力ード」には対応しておりません。 「min 旧 D 力ード J、「micros □力ード J をご巧用の場合には、 SD 力ード変換アダプタをご利用くださし、 
microSD 力ードー min 旧 D 力ード変換アダプター SD 力ード変換アダプタの2サイズ変換には対応しておりません。詳しくは 「min 旧□力ード」、 
rmicraSD 力ード」の取扱説明書をご覧ください。 

《吕3: 「メモリースティックデュオ」をご使用の場合には、「メモリースティックデュオ J アダプターをご利用ください。「メモリースティックマイク CKM 吕） 
をご使用の場合には、「メモ U— スティックマイク CKM 吕)スタンダードサイズアダプターをご利用ください。「メモ U— スティックマイク DKM 吕） 
一 r メモ U— スティックマイク njfug) デュオサイズアダプター-イメモ U— スティックデュオ」アダプターの2サイズ変換には対応しておりません。 
詳しくは「メモリースティックデュオ」、「メモリースティックマイク [DKM のの取扱説明書をご覧ください。本機は4ピットパラレルデータ転送に巧 
応しております。ただし、お巧い①メモリーカードによっては読出し/書込みにかかる時間は異なります。「メモリースティック PR0-HG デュオ」の8 
ビットパラレルデータ転送には対応しておりません。善作権な護機能(マジックゲート）には対応しておりません。 

《吕4:電源コードの質量は含まれてお0ません。 

《吕已：パッテリ駆動時間や巧電時間は、ご利用状測こよって記載時間と異なる場合があります。 

《吕6: JEITA パッテ U 動作時間測定法 (Ver.1.0) に基づいて測定したパッテリ駆動時間でず。詳しい測定条件は、ホームぺージ吕 lware.com/ 
lavie/) -各シリーズぺージー「仕攝 J をご覧ください。 

《吕7:パソコン本体のバッテリなど各種電池は消爲品です。 

《吕8:標準添付されている電源コードは ACIOOV 巧（曰本仕様)です。 

《吕日：公称宮量(実使巧上での K ッテリパックの容量)を示します。 

《30:本製品はマニュアルを添付してお0まず。 

《31:主な付属品を含みません。 

32:出荷構成(添付品、周辺機器の接続なし)で OS を匿動させたげ態での測定値です。 

《 33 :カードス □ッ トからカードびおび出した状態で セッ トされます。カードなどを破損しないよラ十分ごま意ください。 
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DVD/CD ドライブ仕様一覧 


ドライブ※！ 

DVD スーパーマルチドライブ (DVD-RAM/R/RW with DVD+R/RW) 

(バッファ アンダーランエラー防止機能付き） [DVD-R/+R 2層書込み] 

読出し 

CD-R0M《2 

最大24倍速 

CD-R 

最大24倍速 

CD-RW 

最大24倍速 

DVD-ROM 

最大8倍速 

DVD-R 

最大8倍速 

DVD+R 

最大8倍速 

DVD-RW 

最大8倍速 

DVD+RW 

最大8倍速 

DVD-RAM 《 8 

最大5倍速 

DVD-R に層)※己 

最大日倍速 

DVD+R に層） 

最大日倍速 

書込み/書換え 

CD-R 

最大24倍速 

CD-RW《3 

最大10倍速 

DVD-R《4 

最大8倍速 

DVD+R 

最大8倍速 

DVD-RV\m7 

最大日倍速 

DVD+RW 

最大8倍速 

DVD-RAM 《 8 

最大5倍速※日 

DVD-R に層)※ 6 

最大4倍速 

DVD+R に層） 

最大4倍速 


《 1:使用するディスクによっては、一部の書込み/読出し速度に対応していない場合びあります。 

《 吕： Super Audio C □は、 A イブリッドの CD Layer のみ読出し可能です。 

《 3 : Ultra Speed CD-RW ディスクはご巧用になれません。 

《 4 : DVD-R は、 DVD-R for General Ver.2.0/2.1 に準拠したディスクの書込みに対応しています。 

《 已：追記モードで記録された DVD-R(2 層)ディスクの読出しはヴポートしておりません。 

《 巨： DVD-FKg 層)書込みは、 DVD-R for DL Ver. 3.0に準拠したディスクの書込みに対応しています。ただし、追記は未対応です。 

《 7 : DVD-RW は、 DVD-RWVer.l.1/1.2 に準拠したディスクの書換えに対応しています。 

《 8 : DVD-RAM Ver.2.0/2.1 /2.2 (片面 4.7G 日）に準拠したディスクに対応しています。また、力ートリッジ式のディスクは掩巧でさませんので、力ート 
リッジなし、あるいはディスク取り出し可能な力ートリッジ式でディスクを取り出してご利用くださし、。 DVD-RAM Ver.l (片面吕.日 GB) の読出し/書 
換えはサポートしておりません。 

《 9 : DVD-RAM1 2倍速ディスクの書込みはヴポートしておりません。 


■ 
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LAN 仕様一覧 


項目 

規格 

準拠規格 

ISO 8802-3、 IEEE 802.3 . IEEE 802.3 u 

ネットワーク形態 

スター型ネットワーク 

伝送速度 

100 BASE-TX 使用時：1 00 Mbps 

1 0 BASE-T 使用時：1 0 Mbps 

伝送路 

100日 ASE - TX 使用時: UTP カテゴ U 己 

10 BASE - T 使用時： UTP カテ ZfU 3 または已 

信号伝送ち式 

ベースバンド伝送ち式 

メディアアクセス制御ち式 

CSMA/CD 方式 

ステーション台数 

最大1,024台/ネットワーク 

ステーション間距離/ 

ネットワーク経路長※ 

1 00 BASE - TX ： 最大約 200 m / ステーシヨン間 

1 0 BASE - T : 最大約已〇 Om / ステーシヨン間 
最大100 m / セグメント 


※リピータの台数など、条件によって異なります。 


ワイヤレス LAN 仕様一覧 


• IEEE 802.1 Ib/g 


項目 

規格 

準拠規格 

IEEE 802 .1 1有、 IEEE 802 .1 lb、ARIB STD - T 日6《3 

通信モード 

IEEE 802.1 1 呂モード：54/48/36/24/18/12/日/已 （Mbps モード）※] 

IEEE 802.1 lb モード：11/己.己/2/1 (Mbps モード）※] 

伝送ち式 

OFDM ち式(已4/48/36/24/18/12/日/日 Mbps モード時） 

DS - SS ち式り1/己.己/2/1 Mbps モード時） 

無線チャンネル 

1〜1 Ich (アクティブスキヤン） 

12、 13 ch (パッシブスキヤン）※4 

周波数帯域 

2.4 GHz 帯域に.4〜2.483己 GHz ) 

セキュリティ 

WPA - PSK 订 KIP / AES )、 WPA 2- PSK ( AES ) 

WEP (鍵長巨 4 bi 1 ;/l 28 bit ※己） 


《 1:各規格による理論的な通信速度をちとにした通信モード表記であり、実効速度とは異なります。接続対象機器、電波環境、周囲の障害物、設置環境、使 
用げ況、ご巧用の 0 S 、 アブ U ケーシヨン、ソフトウエアなどによってち、通信速度、通信距離に影響ずる場合があります。 

《 吕：ユーザーが設定可能な鍵長は、それぞれ 40 bit 、 104 b けです。 

《 3 : ARIB ( Association が Radio Industries and 目 usinesses ) の規定内宮は、が「ソフト&サポートナピゲータ ー J -「 機能を巧る J -「 ネットワーク（有 

線•無線)」-「ワイヤレス LAN 使用上のま意 J をご覧ください。 

《 4：パッシブスキヤンのチヤンネルは接続に時間びかかる場合びあ0ます。 


• IEEE 802.1 1n 


項目 

規格 

準拠規格 

IEEE 802.1 In , ARIB STD-T 巨己※2 

通信モード 

20 MHz 時：130/117/104/78/52/39/26/1 3 (Mbps モー ド） 

40 MHz 時: 300/270/己40/180/120/曰0/已0/30 (Mbps モード） 

伝送ち式 

OFDM 方式、 MIM 0 方式 

無線チャンネル 

1〜1 Ich (アクティブスキヤン） 


12、 13 ch (パッシブスキヤン）※3 

周波数帯域 

2.4 GHz 帯域に.4〜2.483目 GHz ) 

セキュリティ 

WPA - PSK ( AES )、 WPA 2- PSKCAES ) 


《 1:各規格による理論的な通信速度をちとにした通信モード表記であり、実効速度とは異なります。接続対象機器、電波環境、周囲の障害物、設置環境、使 
用げ況、ご巧用の 0 S 、 アブ U ケーシヨン、ソフトウエアなどによってち、通信速度、通信距離に影響ずる場合があります。 

《 吕 ： ARIBCAssociation of Radio Industries and 目 usinesses ) の規定内容は、が「ソフト&サポートナピゲーター J - r 機能を知る J -「 ネットワーク（有 
線•無線)」-「ワイヤレス LAN 使用上のま意 J をご覧ください。 

《 3 :パッシブスキャンのチャンネルは接続に時間がかかる場舍びあります。 
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